
 
 

 

 
City Clerk’s Office 1 

 

Citywide Records Program 

Public Records Request #3234  
The following materials have been gathered in response to public records request #3234. These 
materials include: 

• Email Correspondence 
• Employee Information – Stuart Harborne 

This information was provided as a response to a public records request on 4/30/20 and is current to 
that date.  There is a possibility of more current information and/or documents related to the stated 
subject matter. 

Further Information 
For further information about this request or the Citywide Records Program, please contact:  

Cheyenne Flotree  
Citywide Records Program Manager  
City of Charlotte/City Clerk’s Office  
600 East 4th Street, 7th Floor  
Charlotte, NC 28202 
Cheyenne.Flotree@charlottenc.gov 
 
Amelia Knight 
Public Records Specialist 
City of Charlotte/City Clerk’s Office 
600 East 4th Street, 7th Floor  
Charlotte, NC 28202 
Amelia.Knight@charlottenc.gov 
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Flotree, Cheyenne

From: m turner <agerasia62@gmail.com>
Sent: Thursday, August 15, 2019 4:41 PM
To: Phipps, Gregory; Ken Cagle
Subject: [EXT] Easement issue with City of Charlotte

Follow Up Flag: Flag for follow up
Flag Status: Flagged

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Gregory,   
 
My mother resides at 9416 Hood Road.   I am the son and her representative.    
 
We are encountering an issue with the City of Charlotte concerning the City's easement request on our property.  This easement 
request is at the bequest of RD Harrell Co (aka Kahuna Group) that seeks to develop 'The Retreat @ Rocky River':  Please see the 
enclosed link:   
 
(http://ww.charmeck.org/Planning/Subdivision/Approvals/2018/TheRetreatatRockyRiver(SF).pdf) 
 
We have been in discussion with representatives of Kahuna Group and now  
the City of Charlotte concerning easement requests.   The City of Charlotte ‐ specifically  
Stuart Harborne ‐ has been presented with our CONCERNS regarding this project  
(PROJECT NUMBER TK19150185/100‐17‐563).   
 
Specifically, there is a topographical / environmental concern.   We are not aware that there has been any formal community 
hearing with regard to the development project 'The Retreat @ Rocky River' nor formal analysis of vehicle volumes ‐ road 
infrastructure associated with this development.    
 
At our meeting with the representatives of the City in early June 2019, we were assured that a formal graphic depiction of how 
topographical issues would be addressed should be forthcoming.  RD Harrell of Kahuna Group agreed to have his counsel draw up a 
legal contract before the project would commence so that subcontractors constructing the sewer line might be held accountable for 
returning the landscape to its original state.  Neither the City nor other stakeholders have provided any information promised.    We 
DISPUTE the City's position that OTHER OPTIONS are not available for construction of this sewer line.  However, we are encountering 
a lack of transparency with the City as the City is hiding behind an outside consultant ‐ Joshua Frey ‐ as they PUSH forward with 
obtaining easement under the THREAT of EMINENT DOMAIN.     The City has procured a formal  
appraisal of property involved for this project and presented to us this week.    We are  
far more concerned about ecological issues that might arise and have no interest in  
signing the City's contract.  We are under the impression that other OPTIONS are being considered by the DEVELOPER but the City 
has not been forthcoming with specifics.           
 
We are in consultation with the Army Corp of Engineers, the NC DEQ, the EPA and other agencies concerning potential impacts 
associated with stream and terrain associated  
with this proposed project.      
 
As we move the ball forward in addressing an unnecessary infringement on private  
property, we would like to determine what assistance you might be able to render.    
 
Thank you.   
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Mike Turner   
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Flotree, Cheyenne

From: m turner <agerasia62@gmail.com>
Sent: Sunday, August 18, 2019 8:37 PM
To: Ferguson, Angela; Harborne, Stuart; Frey, Joshua; Ken Cagle; RDean@kahuna-group.com; Phipps, 

Gregory
Subject: Re: The Retreat at Rocky River_ Turner_Parcel 2
Attachments: ESMT SSE WLE TCE.REV 0.docx

Follow Up Flag: Flag for follow up
Flag Status: Flagged

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Angela,  

I appreciate your feedback.    

1.  As I pointed out to Stuart, there is a 45 degree topographical incline over 1/3 to 1/2 of  
the proposed easement ‐ sewer placement.   The incline extends to the flowing  
stream of water.   I walked the property today and re analyzed the situation.    

The cross section provided per our meeting on 7.31 is meaningless.  I am not convinced  
that the engineers understand what they are dealing with.     
 
The course of the sewer line will come within one yard of the creek over one section of our  
property (side adjacent to 9400 Hood Rd).    

Before easement is granted, I will need the following.    

a.  Meeting with the engineer and erosion control subcontractor to discuss issues related  
to sewer placement.    

b.  The formal erosion control plan ‐ during and subsequent to sewer placement.    

c.  Establishment of a trail of accountability so that the subcontractor and The City are  
responsible for successful erosion control measures.  Otherwise, the EPA, NC DEQ, and  
the Army Corp of Engineers will be involved.   I have already contacted each entity.        
 
Frankly, I am not sure HOW erosion will be contained ‐ controlled absent the construction of  
a retaining wall.  I will not be paying for a retaining wall ‐ but the City will be paying once  
there is silt deposition in the stream.          
 
This concern has been sitting on Stuart's desk for months now.  Nothing has been  
addressed as everyone has been hiding behind an 'outside contractor' ‐ paid for by  
my tax dollars ‐ when you and Stuart should be addressing the issues.  Your  
'outside contractor'‐ Joshua Frey ‐ has proven incompetent.      
  
I am not eager to grant an easement without full delineation of your plan of action.     

2.  You are correct that RD Harrell is the owner of the property and developer of said  
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property through one of his LLCs  and or Kahuna Group.    It is my understanding that  
RD Harrell will subcontract with a licensed utility contractor 'approved' by the City to place  
the sewer line.   There are three entities of concern here.   RD Harrell who does not  
currently possess a license to function as a developer, the City of Charlotte, and an  
UNKNOWN utility contractor to be subcontracted by one of RD Harrell's LLCs.  RD  
Harrell has had extensive issues in the past with his developments.  The City will simply  
require RD Harrell to use an 'approved' utility contractor and inspect the  
work done to verify consistency with City Water and Sewer standards.   My goal  
is create a clear trail of accountability so that erosion‐placement ‐ stream preservation  
are done appropriately.   Therefore, I need more information.   

1.  Name of utility subcontractor, contact person, and contact information.  RD Harrell, I have been  
awaiting your reply.       
 
2.  Verification of subcontractor insurance policies.       

3.  Ingress and egress.    

4.  Dirt removal process.     

5.  Identification of trees to be cut and how debris will be removed.     

6.  Verification that the Army Corp of Engineers has approved this project.   

7.  How the subcontractor plans to address erosion control plan delineated by erosion  
control engineers.    

8.  How will we handle deficiencies outlined above.     

3.  If the Sewer and Water department AND the developer are considering other options, why would I grant  
the City an easement when other options may be available?   I will not be signing any easement  
agreement until we have reached FULL TRANSPARENCY regarding this issue.  I would  
like to review the Water and Sewer policies concerning pump stations.        
 
4.  Yes, there will be a signed contract with the City.  The contract you originally sent me is not acceptable.   I  
have attached appropriate revisions of the Word Document you sent.   In addition, I will need to know 
what 'excise tax' means?   We will NOT  be allowing any debris, dirt, tree cutting, equipment, or other  
activities outside of the 20 ft permanent easement and 10 ft temporary easement.   The subcontractor  
will be required to orchestrate ALL work activities within the 30 ft space.   Any activity outside this area ‐  
and associated damages ‐ will be compensated by the City and or utility subcontractor without arbitration.     

With regard to addendums attached to the City contract, this will be presented in consultation with  
legal counsel.   At a minimum, the City's erosion plan will be attached to any contract as well as clearly  
defined recourse if said erosion plan is not implemented or found to be inadequate during the course of  
construction.  Additional stipulations shall include that (a) easement will not be used as part of a 'green 
space' trail system and (b) a statement from the City tax department delineating reduction in property taxes 
associated with said easement agreement.    

Thank you for your prompt attention to these matters.    

Mike Turner 
 

 
 

 
On Fri, Aug 16, 2019 at 3:05 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 
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Mr. Turner, 

Good afternoon. Please see my responses below and let me know if you have any additional questions. 

  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Thursday, August 15, 2019 11:38 AM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Frey, Joshua <joshfrey@ptmc.net>; Harborne, Stuart 
<Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; RDean@kahuna‐group.com 
Subject: Re: [EXT] Reference developer and standing_The Retreat at Rocky River 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela and Stuart,  

  

I have still not received clarification with regard to how the city will address erosion  and return of landscape to  

its original condition given the topography the mountain where the sewer line is being placed.  ‐ An erosion control plan will be 
generated by the engineers and erosion control subcontractor and will require permitting approval by the City.  

  

I understood that subsequent to our meeting at 9416 that several pieces of information would be forthcoming.    
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1.  Graphic analysis of how the landscape would be returned to its original state per Eagle Engineering.   – At the meeting on 6/5, a 
graphic with regard to the proposed easement contour once the project was completed was requested.  Our agent sent a summary 
of the meeting on 6/6 and stated that we would be requesting a cross‐section that would allow you to see what the elevation 
would look like in terms of grading post construction. A cross section that was created for the property was provided to you 7/31 
(see attached). That is the only depiction we have of the elevation relating to the before and after.  Can you clarify what you are 
requesting?  

  

2.  A contractual agreement from RD Harrell concerning issues associated with Kahuna's subcontracting  

with another entity to complete sewer line placement.   RD Harrell has not responded to any emails nor 

has he returned any phone calls to address this matter.    – The agreements necessary for the installation of the sewer line will be 
between Ms. Turner and the City of Charlotte.  We can address your concerns about the construction of the project through our 
agreements, which are binding. I have attached a sample of a Special Provision that includes some of the items that can be 
considered in this document. These are only examples and would need to be approved by Charlotte Water prior to execution.  This 
document would be signed by Ms. Turner and a Charlotte Water representative.  It would be provided to the contractor prior to 
construction to insure that they are aware of special instructions they are required to follow outside of the normal scope of work 
that are specific to your mothers property.   

  

On June 9th our agent received a list of concerns and questions that you proposed.  I believe the questions were answered and the 
concerns that you raised about the agreement were as follows –  

 'X IN ADDITION TO ..............This shall include, but not be limited to, the removal of trees, shrubs, and landscaping, as well 
as making modification of the topography, which are necessary for the construction of the project', is not acceptable. – 
Are you requesting that this language be removed or revised? 

 'GRANTOR understands and agrees that the consideration amount covers and includes all improvements located within the 
easement area or areas unless stated otherwise.' , will have to be revised.  – Please clarify the revisions you are requesting. 

 ‐No ingress or egress will be afforded outside of PERMANENT EASEMENT at any time and or Temporary Easement after one 
year.  – I am checking with our legal department on the language and options for revisions.  

 The arbitration clause will need to be revised. – Please clarify the revisions you are requesting. 

  

I have attached a word version of the agreement. In order to clarify what revisions you are requesting the document can be 
redlined with your proposed revisions and/or comments. If you would like to provide a copy of the agreement with your comments 
and requested changes we will forward it to our legal department to review.  

  

Once this information is in hand, we will be better equipped to address your appraisal offer.     

  

I would also like for you to forward the original appraisal paperwork ‐ including methodology ‐ to me as  

soon as possible.   – I have requested that Josh Frey mail you a copy of the full appraisal.  Please let me know if you have not 
received it by early next week.   

  

Would the city be so kind as to explain to me why you are working with RD Harrell when he does not have 
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a contractor's license in the state of NC?  ‐ RD Harrell is not the contractor for this project, they are the owner of the property. As 
part of Charlotte Waters preconstruction process, they require and verify the contractor for any project is a licensed utility 

contractor in NC. This project has not gotten to the preconstruction process.    

  

Would you be so kind as to provide additional information with regard to other options the contractor is  

considering for sewer placement?   

The current design for the sewer line was established in order to follow the natural drainage pattern in the area.  The developer 
requested that the engineers look into an alternative route that would minimize the impacts due to property owners concerns. This 
option is being reviewed by Charlotte Water and a response is expected soon.  

  

  

Thank you.   

  

Mike Turner 

  

  

  

  

  

     

  

On Thu, Aug 15, 2019 at 10:18 AM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Please let me know if you have any further questions. 

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 
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Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, August 14, 2019 10:04 AM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Reference developer and standing_The Retreat at Rocky River 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Thank you for your follow up email.    

  

I appreciate your promptness.    

  

I will contact Bert at the appropriate time.    

  

Mike Turner 

  

On Wed, Aug 14, 2019 at 8:56 AM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good morning.  I am sorry I missed your call yesterday.  

The City attorney that will be addressing your concerns is Bert Concepcion.  His contact number is (704) 336‐8158 
and I have copied him on this email as well.  

I understand that you feel that the easement document proposed is not acceptable to you.  This is the standard 
easement agreement used by the City to acquire the rights necessary for Charlotte Water projects. If you would like 
to propose revisions to the language in the agreement we can review them and work with you to address your 
concerns.  

Please let me know if you have any additional questions. 
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Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Tuesday, August 13, 2019 3:51 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; Harborne, 
Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com; Frey, Joshua <joshfrey@ptmc.net> 
Subject: Re: [EXT] Reference developer and standing_The Retreat at Rocky River 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Good afternoon Angela,  

I left a voice message for you.    

I have already responded to this document which is unacceptable.    

Please forward to me the name and contact information for the city attorney  

that will be addressing this issue.     

Thank you for your prompt attention to this matter.   

Mike Turner 

  

On Tue, Aug 13, 2019 at 2:44 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 
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Good afternoon.  The agreement that we are requesting to acquire the easement was presented to you by Josh Frey 
on June 6, 2019.  I have attached a copy for your reference.  It would be in your best interest to discuss any concerns 
or special requests directly with the City of Charlotte.  This can be done by requesting revisions to the attached 
easement document and/or items can be placed in a special provision, both of which are binding.  If you would like 
to present our agent, Josh Frey, a list of the items that you would like placed in an agreement we will work with you 
to attempt to address your concerns.  

   

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Tuesday, August 13, 2019 1:23 PM 
To: RDean@kahuna‐group.com; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle 
<kencagle@carolinasecurity.com>; Steven Whitworth <swhitworth@kahuna‐group.com>; Ferguson, Angela 
<Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: [EXT] Reference developer and standing 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Gentlemen,  

I would serve the city well to know that Dean Harrell 
has NOT contacted me concerning a legal  

document for his easement request.     

We will not be cooperating with Dean or the city until  

this has been completed.  

Mike Turner 
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_____________________________________________________________________________________  
 
Excise Tax ??????????  
 
STATE OF NORTH CAROLINA   PROJECT NAME: Enter Project Name 
COUNTY OF MECKLENBURG   PROJECT NO: Enter Project No. 
      PARCEL NO.: Enter Parcel No. 
 
A Portion of Tax Lot Number: Enter Tax ID Property Address: Enter Address 
 
 
Brief Description for the Index: Easement 

 
EASEMENT AGREEMENT 

 
THIS GRANT OF EASEMENT is made this _____ day of___________________________, 20___ 

by and between_________________________________________ (hereinafter referred to as GRANTOR) 
and the CITY OF CHARLOTTE, a municipal corporation, 600 East Fourth Street, Charlotte, North Carolina 
28202, Mecklenburg County, North Carolina (hereinafter referred to as GRANTEE). 

 
The designations GRANTOR and GRANTEE, as used herein, shall include said parties, their heirs, 

successors, and assigns, and shall include singular, plural, masculine, feminine, or neuter as required by 
context. 

WITNESSETH: 
 
 WHEREAS, said Grantor owns a certain tract of land (“Property”) in or near the City of Charlotte, 
County of Mecklenburg, North Carolina, the same being the land conveyed to Grantor, by deed recorded 
in Book ______, Page ______ in the office of the Register of Deeds of Mecklenburg County; and  

  
NOW THEREFORE said GRANTOR for good and valuable consideration to be paid by the City of 

Charlotte, the GRANTOR, has bargained and sold, and by these presents does bargain, sell, and convey 
to said GRANTEE and its successors a non-exclusive, perpetual easement (the “Permanent Easement”), 
for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line(s), and/or water 
line(s)/meter(s) in connection with the above-referenced public project and described as follows:   
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THAT PORTION of land so labeled on the map attached hereto and incorporated herein 
by reference, said map having been prepared by or for the City of Charlotte.  

  
And, a Temporary Construction Easement, if applicable as noted below: 
 
_____In addition, if so indicated here, said GRANTOR, for good and valuable consideration, receipt of 
which is acknowledged, has granted, and by these presents does grant to said GRANTEE and its 
successors a Temporary Construction Easement (“TCE”) for the purpose of laying and constructing the 
public project referenced above.  This shall include, but not be limited to, the removal of trees, shrubs, 
and landscaping, as well as making modification of the topography, which are necessary for the 
construction of the project.  Said TCE is located in that certain portion of the Property in or near the City 
of Charlotte, County of Mecklenburg and State of North Carolina, and described as follows:  
 

THAT PORTION of the Property labeled “Temporary Construction Easement” or “TCE” on 
the map attached hereto as Exhibit A and incorporated herein by reference, said map 
having been prepared by or for the City of Charlotte.  

 
 The TCE granted in the immediately preceding paragraph, if any, shall take effect upon the 
beginning of this project’s construction on the above named parcel, and shall have a duration of _____ 
(___) year(s); and the parties hereto further covenant and agree that upon the expiration of the TCE as 
herein provided, the GRANTEE or its Contractor shall have no further obligations to maintain or rights to 
enter upon the TCE described herein. 
 

GRANTOR understands and agrees that the consideration amount covers and includes all 
improvements located within the easement area or areas unless stated otherwise. 

 
GRANTEE shall have such right of ingress, egress, and regress over and upon any lands of the 

GRANTOR adjacent to or in the vicinity of the Permanent Easement as may be necessary for the 
purposes of locating, laying, constructing, reconstructing, inspecting, operating, extending, maintaining, 
and otherwise keeping open and in good repair the sanitary sewer line(s), water line(s), or meter(s) for 
which the Permanent Easement is granted.  If adequate access is not provided by established means of 
approach, the GRANTOR shall be compensated for any damage resulting at any time from the exercise 
of the right of ingress, egress, and regress hereby granted.  In the event of disagreement at any time as 
to the amount of any such damage, one arbitrator shall be selected by the GRANTOR, one by the 
GRANTEE, and a third, if necessary, by the two so selected, and that the decision in writing of two of said 
arbitrators shall be final and binding upon the parties hereto. 

 
It is understood that the GRANTOR shall erect no permanent structure of any kind over or across 

this Permanent Easement.   In addition, no permanent structure of any kind shall be erected over or 
across the TCE for so long as such TCE remains in effect.  For purposes of this document, permanent 
structure includes, but is not limited to: buildings, tennis courts, and swimming pools.  Neither may 
water be ponded or impounded over or across said Permanent Easement or TCE (for so long as such TCE 
remains in effect).  

 
It is further understood that the Permanent Easement(s) granted herein may be utilized for 

intermittent construction activities, of the above referenced public project.  

Formatted: Double strikethrough

Formatted: Double strikethrough

Formatted: Double strikethrough



   
 

DRAWN BY CHARLOTTE CITY ATTORNEY’S OFFICE 
RETURN TO:  CITY OF CHARLOTTE-BOX 227 
ESMT SSE WLE TCE.REV 0 

3 
 

GRANTOR understands that this property is being acquired for a construction project of the 
GRANTEE and agrees that construction may begin on said property upon execution of this Agreement.  It 
is further agreed that commencement of construction on said property prior to receiving compensation 
shall not be deemed as trespass and GRANTOR shall waive claim of trespass on said property. 
 

GRANTOR, his heirs and assigns, hereby covenants to and with the GRANTEE that GRANTOR is 
the owner of the hereinabove-described property, and that GRANTOR has the right to convey these 
temporary and/or permanent easements. 

 
TO HAVE AND TO HOLD the land hereinbefore described unto the GRANTEE, its successors and 

assigns, for the aforesaid uses and purposes and none other. 
 

SIGNATURES AND ACKNOWLEDGEMENTS TO FOLLOW 
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Flotree, Cheyenne

From: Ferguson, Angela
Sent: Friday, August 23, 2019 4:01 PM
To: m turner; Ken Cagle; Harborne, Stuart; RDean@kahuna-group.com; Frey, Joshua; Phipps, Gregory
Subject: RE: The Retreat at Rocky River_ Turner_Parcel 2
Attachments: The Retreat at Rocky River Phase 2 - Memo.pdf

Categories: Green Category

Mr. Turner, 
Attached is the response from Charlotte Water that you requested explaining what other options were considered for 
this project. Please let me know if you have any additional questions regarding this matter.   
 
Thank you, 
Angela Ferguson  
Real Estate Project Manager 
City of Charlotte, General Services 
Real Estate Division 
600 E. 4th Street – 14th Floor 
Charlotte, NC 28202 
Office: 704‐778‐8724 

 

From: Ferguson, Angela  
Sent: Thursday, August 22, 2019 1:54 PM 
To: 'm turner' <agerasia62@gmail.com>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; Harborne, Stuart 
<Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com; Frey, Joshua <joshfrey@ptmc.net>; Phipps, Gregory 
<gaphipps@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: RE: The Retreat at Rocky River_ Turner_Parcel 2 
 
Mr. Turner, 
Good afternoon.   
It is our goal to reach an amicable settlement with you. I appreciate your patience as I gather the information you have 
requested, including information regarding erosion control, from other departments. A response to your additional 
requests/questions will be forthcoming.  
 
Thank you, 
Angela Ferguson  
Real Estate Project Manager 
City of Charlotte, General Services 
Real Estate Division 
600 E. 4th Street – 14th Floor 
Charlotte, NC 28202 
Office: 704‐778‐8724 

 
From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Tuesday, August 20, 2019 12:40 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; Harborne, 
Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com; Frey, Joshua <joshfrey@ptmc.net>; Phipps, 
Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: The Retreat at Rocky River_ Turner_Parcel 2 
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EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Angela,  

The City – working with the developer who is not licensed in NC to ‘develop’ anything - is requesting an easement on 
OUR property but expects the homeowner to accept the following,  

a.     The formal erosion control plans will be created after the easements have been acquired. Once the 
easements are acquired and rights are granted to access the property, they  

would begin discussions with a site contractor that would handle the horizontal development.  These erosion 
control plans would be reviewed and approved by Charlotte Water. 

  

b.   As stated above the formal erosion control plans will be created after the easements have been acquired. 
These plans will be reviewed and approved by Charlotte Water. 

  

We identified a problem for you and expect the City and developer to address this issue PRIOR to accepting 
your  easement request.     

In addition, RD Harrell will need to disclose the CONTRACTOR to be used PRIOR to our acceptance of your easement 
request.        

a.   The Contractor will be chosen when the easements have been acquired and the project is ready for 
construction. This information can be provided to  

you when the contractor is chosen 

b.   Verification of subcontractor insurance policies. -This can be provided to you when the contractor is chosen 

Concerning the following replies,    

a.  The developer has confirmed access to the project can be limited to the permanent and temporary easement areas only 
during construction.  

We can address this concern in a special provision. 

b.   Dirt removal process.    – The temporary and permanent easements along the project would be utilized, as needed, to 
transport any debris or  

soil back up to the primary project area, then redistributed there per the grading plan or moved offsite as need be through 
the construction entrance  

of the primary project on Rocky River Road. 

c.  Identification of trees to be cut and how debris will be removed.  – Debris will be removed in the same manner as dirt 
removal discussed above.  

All of the trees in the permanent easement area will be removed. This is necessary in order to install the sewer pipe.  The 
contractor will remove  
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trees in the TCE, as necessary, in order to complete the project.  No trees outside of the easement areas will be removed. 

d.  The developer has confirmed that all work to be completed during the project will be limited to the 30’ easement area. 
We would be able to draft  
a special provision to address these concerns. 
  
as well as,  

A request could be made that we draft a special provision stating that the contractor must coordinate with Land 
Development to ensure an erosion  

control specialist perform site visits at regular intervals during construction. We would need to verify that the 
Developer would agree to this.     

 

there is clearly a problem with this developer – and the City.   Are you suggesting that an unlicensed developer can 
decide if he wants to cooperate  

with an erosion control specialist from Land Development?   Excuse me but this is foolishness.    

Time is of essence for RD Harrell to step up to the plate and start addressing these issues IN WRITING as I have 
requested over and over again.     

I will await on a formal answer from City Water and Sewer with regard to,  

If the Sewer and Water department AND the developer are considering other options, why would I grant the City 
an easement  
when other options may be available?   I will not be signing any easement agreement until we have 
reached FULL TRANSPARENCY  
regarding this issue.  I would like to review the Water and Sewer policies concerning pump stations.  – I have 
requested this information  
from Charlotte Water. 

  
This should be a formal statement on official letterhead from the head of the Water and Sewer department.   During 
our last meeting with RD Harrell,  
yourself, Ken Cagle, myself, and Eagle Engineering, we clearly delineated for you ACCEPTABLE OPTIONS for 
homeowners concerning placement  
of this sewer line.  Full transparency will be required before further discussion.       
  
At this juncture, the City still has the opportunity to proceed with due diligence as requested.   No easement will be 
granted until all my concerns are  
addressed in writing by the City and Developer.  Unfortunately, we are at an impasse.      
  
Thanks Angela.    
  
Mike Turner 

    
  

 
On Mon, Aug 19, 2019 at 4:58 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good evening.  Please see my responses below.  I am coordinating with other departments to gather additional 
information requested but wanted to provide you with a timely response to the questions I was able to address.    
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I will respond to the questions I was unable to answer as I receive the information.  

  

Please let me know if you have any additional questions.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Sunday, August 18, 2019 8:37 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; 
Frey, Joshua <joshfrey@ptmc.net>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; RDean@kahuna‐group.com; Phipps, 
Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: The Retreat at Rocky River_ Turner_Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

I appreciate your feedback.    

1.  As I pointed out to Stuart, there is a 45 degree topographical incline over 1/3 to 1/2 of the proposed easement ‐ sewer 
placement.   The incline extends to the flowing  

stream of water.   I walked the property today and re analyzed the situation.  The cross section provided per our meeting on 7.31 is 
meaningless.  I am not convinced  
that the engineers understand what they are dealing with.    The course of the sewer line will come within one yard of the creek 
over one section of our property (side adjacent to 9400 Hood Rd).    
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Before easement is granted, I will need the following.    

a.  Meeting with the engineer and erosion control subcontractor to discuss issues related to sewer placement.  ‐See below 
regarding the erosion control contractor.  

b.  The formal erosion control plan ‐ during and subsequent to sewer placement.   ‐ The formal erosion control plans will be 
created after the easements have been acquired. Once the easements are acquired and rights are granted to access the property, 
they would begin discussions with a site contractor that would handle the horizontal development.  These erosion control plans 
would be reviewed and approved by Charlotte Water. 

c.  Establishment of a trail of accountability so that the subcontractor and The City are responsible for successful erosion control 
measures.  Otherwise, the EPA, NC DEQ, and the Army Corp of Engineers will be involved.   I have already contacted each entity. 
Frankly, I am not sure HOW erosion will be contained ‐ controlled absent the construction of a retaining wall.  I will not be paying 
for a retaining wall ‐ but the City will be paying once there is silt deposition in the stream.  ‐As stated above the formal erosion 
control plans will be created after the easements have been acquired. These plans will be reviewed and approved by Charlotte 
Water.  

  

This concern has been sitting on Stuart's desk for months now.  Nothing has been addressed as everyone has been hiding behind an 
'outside contractor' ‐ paid for by my tax dollars ‐ when you and Stuart should be addressing the issues.  Your 'outside contractor'‐ 
Joshua Frey ‐ has proven incompetent.   – The City of Charlotte uses independent contractors to assist in the acquisition of land for 
City projects.  The contractors that the City utilizes are licensed real estate professionals.  

  
I am not eager to grant an easement without full delineation of your plan of action.     

2.  You are correct that RD Harrell is the owner of the property and developer of said property through one of his LLCs  and or 
Kahuna Group.    It is my understanding that RD Harrell will subcontract with a licensed utility contractor 'approved' by the City to 
place the sewer line.   There are three entities of concern here.   RD Harrell who does not currently possess a license to function as 
a developer, the City of Charlotte, and an UNKNOWN utility contractor to be subcontracted by one of RD Harrell's LLCs.  RD Harrell 
has had extensive issues in the past with his developments.  The City will simply require RD Harrell to use an 'approved' utility 
contractor and inspect the  
work done to verify consistency with City Water and Sewer standards.   My goal is create a clear trail of accountability so that 
erosion‐placement ‐ stream preservation are done appropriately.   Therefore, I need more information.   

  

1.  Name of utility subcontractor, contact person, and contact information.  RD Harrell, I have been awaiting your reply.   – The 
Contractor will be chosen when the easements have been acquired and the project is ready for construction. This information can 
be provided to you when the contractor is chosen. 

2.  Verification of subcontractor insurance policies. ‐This can be provided to you when the contractor is chosen.  

3.  Ingress and egress.   – The developer has confirmed access to the project can be limited to the permanent and temporary 
easement areas only during construction. We can address this concern in a special provision.  

4.  Dirt removal process.    – The temporary and permanent easements along the project would be utilized, as needed, to transport 
any debris or soil back up to the primary project area, then redistributed there per the grading plan or moved offsite as need be 
through the construction entrance of the primary project on Rocky River Road. 

5.  Identification of trees to be cut and how debris will be removed.  – Debris will be removed in the same manner as dirt removal 
discussed above. All of the trees in the permanent easement area will be removed. This is necessary in order to install the sewer 
pipe.  The contractor will remove trees in the TCE, as necessary, in order to complete the project.  No trees outside of the 
easement areas will be removed.  
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6.  Verification that the Army Corp of Engineers has approved this project.  – Additional information will be provided when it is 
available. 

7.  How the subcontractor plans to address erosion control plan delineated by erosion control engineers. – This information can be 
provided once final erosion control plans are approved.    

  

8.  How will we handle deficiencies outlined above.  ‐If there are any concerns with erosion control after the project is completed 
you can contact Land Development to discuss issues you believe were caused by the project.   

3.  If the Sewer and Water department AND the developer are considering other options, why would I grant the City an 
easement when other options may be available?   I will not be signing any easement agreement until we have reached FULL 
TRANSPARENCY regarding this issue.  I would like to review the Water and Sewer policies concerning pump stations.  – I have 
requested this information from Charlotte Water.      

  

4.  Yes, there will be a signed contract with the City.  The contract you originally sent me is not acceptable.   I have attached 
appropriate revisions of the Word Document you sent.  Our legal department is currently reviewing you requested revisions.   

In addition, I will need to know what 'excise tax' means?  ‐ An excise tax is a tax levied on an instrument by which any interest in 
real property is conveyed to another. This would be paid by the City of Charlotte. 

  

We will NOT  be allowing any debris, dirt, tree cutting, equipment, or other activities outside of the 20 ft permanent easement and 
10 ft temporary easement.   The subcontractor will be required to orchestrate ALL work activities within the 30 ft space.   Any 
activity outside this area ‐ and associated damages ‐ will be compensated by the City and or utility subcontractor without 
arbitration.    

‐The developer has confirmed that all work to be completed during the project will be limited to the 30’ easement area. We would 
be able to draft a special provision to address these concerns.  

  

With regard to addendums attached to the City contract, this will be presented in consultation with legal counsel.   At a minimum, 
the City's erosion plan will be attached to any contract as well as clearly defined recourse if said erosion plan is not implemented or 
found to be inadequate during the course of construction.  – As stated above the formal erosion control plan will be developed 
after the easements have been acquired and will be reviewed by Charlotte Water.  The developer would be required to use a 
contractor with a valid license approved by Charlotte Water. A request could be made that we draft a special provision stating that 
the contractor must coordinate with Land Development to ensure an erosion control specialist perform site visits at regular 
intervals during construction. We would need to verify that the Developer would agree to this.    Additional stipulations shall 
include that (a) easement will not be used as part of a 'greenspace' trail system ‐ The agreement we are requesting states that we 
are acquiring the easement for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line(s), and/or water 
line(s)/meter(s. The city would only be able to use the easement area for these purposes. and (b) a statement from the City tax 
department delineating reduction in property taxes associated with said easement agreement.   ‐ The City of Charlotte is not 
purchasing all rights for the land, only rights to maintain the infrastructure installed in the easement area. The land will still be 
owned by Ms. Turner so she would be responsible for property taxes.   

Thank you for your prompt attention to these matters.    

Mike Turner 
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On Fri, Aug 16, 2019 at 3:05 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon. Please see my responses below and let me know if you have any additional questions. 

  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Thursday, August 15, 2019 11:38 AM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Frey, Joshua <joshfrey@ptmc.net>; Harborne, Stuart 
<Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; RDean@kahuna‐group.com 
Subject: Re: [EXT] Reference developer and standing_The Retreat at Rocky River 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela and Stuart,  

  

I have still not received clarification with regard to how the city will address erosion  and return of landscape to  
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its original condition given the topography the mountain where the sewer line is being placed.  ‐ An erosion control plan will be 
generated by the engineers and erosion control subcontractor and will require permitting approval by the City.  

  

I understood that subsequent to our meeting at 9416 that several pieces of information would be forthcoming.    

  

1.  Graphic analysis of how the landscape would be returned to its original state per Eagle Engineering.   – At the meeting on 6/5, 
a graphic with regard to the proposed easement contour once the project was completed was requested.  Our agent sent a 
summary of the meeting on 6/6 and stated that we would be requesting a cross‐section that would allow you to see what the 
elevation would look like in terms of grading post construction. A cross section that was created for the property was provided to 
you 7/31 (see attached). That is the only depiction we have of the elevation relating to the before and after.  Can you clarify what 
you are requesting?  

  

2.  A contractual agreement from RD Harrell concerning issues associated with Kahuna's subcontracting  

with another entity to complete sewer line placement.   RD Harrell has not responded to any emails nor 

has he returned any phone calls to address this matter.    – The agreements necessary for the installation of the sewer line will be 
between Ms. Turner and the City of Charlotte.  We can address your concerns about the construction of the project through our 
agreements, which are binding. I have attached a sample of a Special Provision that includes some of the items that can be 
considered in this document. These are only examples and would need to be approved by Charlotte Water prior to 
execution.  This document would be signed by Ms. Turner and a Charlotte Water representative.  It would be provided to the 
contractor prior to construction to insure that they are aware of special instructions they are required to follow outside of the 
normal scope of work that are specific to your mothers property.   

  

On June 9th our agent received a list of concerns and questions that you proposed.  I believe the questions were answered and the 
concerns that you raised about the agreement were as follows –  

 'X IN ADDITION TO ..............This shall include, but not be limited to, the removal of trees, shrubs, and landscaping, as well 
as making modification of the topography, which are necessary for the construction of the project', is not acceptable. – 
Are you requesting that this language be removed or revised? 

 'GRANTOR understands and agrees that the consideration amount covers and includes all improvements located within the 
easement area or areas unless stated otherwise.' , will have to be revised.  – Please clarify the revisions you are 
requesting. 

 ‐No ingress or egress will be afforded outside of PERMANENT EASEMENT at any time and or Temporary Easement after one 
year.  – I am checking with our legal department on the language and options for revisions.  

 The arbitration clause will need to be revised. – Please clarify the revisions you are requesting. 

  

I have attached a word version of the agreement. In order to clarify what revisions you are requesting the document can be 
redlined with your proposed revisions and/or comments. If you would like to provide a copy of the agreement with your 
comments and requested changes we will forward it to our legal department to review.  

  

Once this information is in hand, we will be better equipped to address your appraisal offer.     
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I would also like for you to forward the original appraisal paperwork ‐ including methodology ‐ to me as  

soon as possible.   – I have requested that Josh Frey mail you a copy of the full appraisal.  Please let me know if you have not 
received it by early next week.   

  

Would the city be so kind as to explain to me why you are working with RD Harrell when he does not have 

a contractor's license in the state of NC?  ‐ RD Harrell is not the contractor for this project, they are the owner of the property. As 
part of Charlotte Waters preconstruction process, they require and verify the contractor for any project is a licensed utility 

contractor in NC. This project has not gotten to the preconstruction process.    

  

Would you be so kind as to provide additional information with regard to other options the contractor is  

considering for sewer placement?   

The current design for the sewer line was established in order to follow the natural drainage pattern in the area.  The developer 
requested that the engineers look into an alternative route that would minimize the impacts due to property owners concerns. 
This option is being reviewed by Charlotte Water and a response is expected soon.  

  

  

Thank you.   

  

Mike Turner 

  

  

  

  

  

     

  

On Thu, Aug 15, 2019 at 10:18 AM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Please let me know if you have any further questions. 
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Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, August 14, 2019 10:04 AM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Reference developer and standing_The Retreat at Rocky River 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Thank you for your follow up email.    

  

I appreciate your promptness.    

  

I will contact Bert at the appropriate time.    

  

Mike Turner 

  

On Wed, Aug 14, 2019 at 8:56 AM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good morning.  I am sorry I missed your call yesterday.  



11

The City attorney that will be addressing your concerns is Bert Concepcion.  His contact number is (704) 336‐8158 
and I have copied him on this email as well.  

I understand that you feel that the easement document proposed is not acceptable to you.  This is the standard 
easement agreement used by the City to acquire the rights necessary for Charlotte Water projects. If you would like 
to propose revisions to the language in the agreement we can review them and work with you to address your 
concerns.  

Please let me know if you have any additional questions. 

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Tuesday, August 13, 2019 3:51 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; 
Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com; Frey, Joshua 
<joshfrey@ptmc.net> 
Subject: Re: [EXT] Reference developer and standing_The Retreat at Rocky River 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Good afternoon Angela,  

I left a voice message for you.    

I have already responded to this document which is unacceptable.    

Please forward to me the name and contact information for the city attorney  

that will be addressing this issue.     
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Thank you for your prompt attention to this matter.   

Mike Turner 

  

On Tue, Aug 13, 2019 at 2:44 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  The agreement that we are requesting to acquire the easement was presented to you by Josh 
Frey on June 6, 2019.  I have attached a copy for your reference.  It would be in your best interest to discuss any 
concerns or special requests directly with the City of Charlotte.  This can be done by requesting revisions to the 
attached easement document and/or items can be placed in a special provision, both of which are binding.  If you 
would like to present our agent, Josh Frey, a list of the items that you would like placed in an agreement we will 
work with you to attempt to address your concerns.  

   

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Tuesday, August 13, 2019 1:23 PM 
To: RDean@kahuna‐group.com; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle 
<kencagle@carolinasecurity.com>; Steven Whitworth <swhitworth@kahuna‐group.com>; Ferguson, Angela 
<Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: [EXT] Reference developer and standing 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Gentlemen,  
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I would serve the city well to know that Dean Harrell 
has NOT contacted me concerning a legal  

document for his easement request.     

We will not be cooperating with Dean or the city until  

this has been completed.  

Mike Turner 
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Flotree, Cheyenne

From: m turner <agerasia62@gmail.com>
Sent: Wednesday, August 28, 2019 12:38 PM
To: Ferguson, Angela; Harborne, Stuart; RDean@kahuna-group.com; Ken Cagle; john steila; Phipps, 

Gregory
Subject: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Angela,  
 
You are simply repeating what has already been discussed.   
 
There will be no easement granted until the following happens.   
 
1.  Erosion control meets with me on the property and a written erosion control plan is presented to me.   The 
written erosion control plan will be part of any contract signed with the City and RD Harrell.     
 
2.  RD Harrell presents a WRITTEN contract addressing the issues you have summarized AND agrees to  
work with City erosion control specialists.     
 
3.  The City contract is written to my satisfaction.   I will not agree to arbitration nor additional use of land outside 
of the temporary easement which the City contract allows.      
 
Stuart ‐ DIRECTOR OF LAND ACQUISITION ‐ has been informed of our issues in writing and has done nothing 
to address these issues.  RD Harrell does not respond and there is no suggestion that he will comply with the  
City on anything.  Yet, the City persists in moving forward.  At this point, further communication is a waste of my  
time.    
 
Have a great day Angela.     
 
Mike Turner    
 
 
 
On Wed, Aug 28, 2019 at 10:39 AM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  I believe that we have been able to address some of your questions and concerns and are still 
gathering additional information to provide to you.  I wanted to summarize our communication to ensure that I have 
adequately addressed some of your concerns and restate what you are still requesting.  

  

Your outstanding requests: 

  

 The formal erosion control plan ‐ during and subsequent to sewer placement  
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 The name of the contractor who will be chosen to perform the work and verification of their insurance policies 

 Meeting with the engineer and erosion control subcontractor to discuss issues related to sewer placement 

 Establishment of a trail of accountability so that the subcontractor and The City are responsible for successful erosion 

control measures 

 Verification that the Army Corp of Engineers has approved this project 

 City's erosion plan be attached to any contract as well as clearly defined recourse if said erosion plan is not implemented or 

found to be inadequate during the course of construction 

 Revisions to the easement agreement submitted on 8/18 

   

Questions that have been addressed – 

  

Ingress and egress – The developer has confirmed access to the project can be limited to the permanent and temporary 
easement areas only during construction. We can address this concern in a special provision. 

-Dirt removal process.  – The temporary and permanent easements along the project would be utilized, as needed, to transport 
any debris or soil back up to the primary project area, then redistributed there per the grading plan or moved offsite as need be 
through the construction entrance of the primary project on Rocky River Road. 

- Identification of trees to be cut and how debris will be removed.  – Debris will be removed in the same manner as dirt 
removal discussed above. All of the trees in the permanent easement area will be removed. This is necessary in order to install the 
sewer pipe.  The contractor will remove trees in the TCE, as necessary, in order to complete the project.  No trees outside of the 
easement areas will be removed. 

‐ Water and Sewer policies concerning pump stations.  – Provided to you on 8/20  

- A formal answer from City Water and Sewer with regard to, If the Sewer and Water department AND the developer are 
considering other options This should be a formal statement on official letterhead from the head of the Water and Sewer 
department. ‐Provided to you on 8/23 

-Clarify what 'excise tax' means?  ‐ An excise tax is a tax levied on an instrument by which any interest in real property is 
conveyed to another. This would be paid by the City of Charlotte. 

  

- Why we are using an outside contractor to negotiate the acquisition of the easements- – The City of Charlotte uses 
independent contractors to assist in the acquisition of land for City projects.  The contractors that the City utilizes are licensed real 
estate professionals. 

-How will we handle deficiencies outlined above.- ‐If there are any concerns with erosion control after the project is completed 
you can contact Land Development to discuss issues you believe were caused by the project.   

A Coordinator in land development has been assigned to this project and they will be the City’s Land Development liaison for field 
inspections duties.  If there are “issues” caused by the project, they will be resolved ultimately by the developer or permittee, 
though the liaison has the authority to influence those decisions. If the work causes significant offsite sedimentation impacts, the 
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permittee may be liable for civil penalties as described in Chapter 17, Section 67 of City of Charlotte Code (Soil Erosion and 
Sedimentation Control Ordinance). (A link to the code was provided) 

‐The easement will not be used as part of a 'greenspace' trail system ‐ The agreement we are requesting states that we are 
acquiring the easement for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line(s), and/or water 
line(s)/meter(s). The city would only be able to use the easement area for these purpose. 

- Statement from the City tax department delineating reduction in property taxes associated with said easement 
agreement.   ‐ The City of Charlotte is not purchasing all rights for the land, only rights to maintain the infrastructure installed in 
the easement area. The land will still be owned by Ms. Turner so she would be responsible for property taxes.   

- A contractual agreement from RD Harrell concerning issues associated with Kahuna's subcontracting with another 
entity to complete sewer line placement.  – The agreements necessary for the installation of the sewer line will be between Ms. 
Turner and the City of Charlotte.  We can address your concerns about the construction of the project through our agreements, 
which are binding.  

  

- Original appraisal paperwork – Our agent sent you a copy of the appraisal on 8/16 

  

- Would the city be so kind as to explain to me why you are working with RD Harrell when he does not have a 
contractor's license in the state of NC?  ‐ RD Harrell is not the contractor for this project, they are the owner of the property. As 
part of Charlotte Waters preconstruction process, they require and verify the contractor for any project is a licensed utility 

contractor in NC. This project has not gotten to the preconstruction process.    

  

- The name and contact information for the city attorney that will be addressing this issue – Provided to you on 8/14 

  

- Why is the designation 'widow' included in this document? We have to specify marital status (this is also the designation 
used in her deed for the property)  

‐ Clarification of easement - 'in gross' or 'appurtenant' The easement requested is an easement in gross since there are no 

dominant estates associated with the easement.    

‐Valuation of trees to be removed.  – Included in the appraisal.  

-Explanation of why retaining wall is not an option - options for construction of retaining wall - or other contingencies - 
in the event that erosion control is an issue.  Charlotte Water considers a retaining wall as a structure and we do not allow 
structures in our easements for maintenance purposes.  They can be placed outside of our easement as long as the zone of 
influence doesn’t impede our easement.      

- Maintenance of easement longitudinally - legal parameters of transference - ownership interest - responsibilities. –  The 
easement provides the City of Charlotte a legal right to use a portion of the property, as shown on the plat, for the purpose of 
laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line. The legal title to the land itself remains with the owner of the land. 

Please let me know if there are additional items that I have missed.  I want to ensure that I provide timely responses to 
your questions and concerns.  
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Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 
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Flotree, Cheyenne

From: m turner <agerasia62@gmail.com>
Sent: Friday, September 13, 2019 5:19 PM
To: Ferguson, Angela; Harborne, Stuart; john steila; Ken Cagle; Phipps, Gregory; Korolos, Tony; 

RDean@kahuna-group.com; Wilson, Jay
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2

Follow Up Flag: Flag for follow up
Flag Status: Flagged

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Angela, 
 
After review of the PDF sent, it appears the City will be accessing land OUTSIDE of the TEMP EASEMENT.  This will NOT be acceptable 
as you will  
ONLY  access land INSIDE of the TEMPORARY EASEMENT ‐ and only for a limited period of time.   If you stray ONE INCH outside of the 
TEMPORARY  
EASEMENT requested, the whole operation will be shut down immediately.         
 
Obviously this is a POORLY thought out process without any understanding of the topography involved.    This is what I tried to 
convey to  

Stuart MONTHS AGO yet there was no attempt on his part to address this situation.   Eagle Engineering did a cursory identification 

where the  
proposed sewer would be constructed but has not evaluated other issues involved.   Jay has not provided a written plan NOR has 
anyone from his department  
been out to the property to evaluate the situation.     Frankly, the real estate acquisition department seems motivated to collude in 
enriching the developer in  
the process of securing additional tax revenue from new development construction.     
 
Angela, we have received a good deal of commentary 'that we should trust the City' and 'the permittee (whoever that is or will be)' in 
this matters.  Thanks 
for running interference for Stuart and the City but everyone involved is aware of your role in this process.    
 
I have made it PERFECTLY CLEAR what kind of documents must be included in any agreement with the City.    I did not approach the 
City about  
this matter nor will I be partly to the City's efforts to enrich developers.   There is no reason any of the property owners involved 
should consider 
that Stuart or you have endeavored to make this 'amicable'.         
 
As I have advised you in the past, it is time for the City to stand down on this project and consider other options.      
 
Mike Turner 
 
On Fri, Sep 13, 2019 at 2:12 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  As I mentioned previously, it is our goal to reach an amicable settlement with you.   
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Please see the responses to your previous requests below ‐  

  

Per your previous email you are requesting the following information before signing any agreement: 

1. A written erosion control plan 
2. Identification of the ‘new permittee’ 
3. Written agreement by the ‘new permittee’ to comply with the erosion control plan 
4. Identification of the utility subcontractor 
5. Review of all permits 

  

In response: 

1. The attached preliminary plan from the Applicant presents a suitable and acceptable erosion control plan for the additional 
grading that would be required in the sanitary sewer R‐O‐W.  It has not been submitted for review and approval as of the 
time of this email. 

2. I do not have any information about future permittees 
3. Any ‘permittee’ who takes ownership of the approved plan agrees to follow the approved plan, including all soil erosion and 

sedimentation control plans.  Specifically, any approved plan must include notes that instruct the permittee to follow the 
plan sequence, install measures as shown on the approved plan, and continuously and diligently maintain all sediment and 
erosion control measures until such time that the Erosion Control Coordinator gives approval for removal.  Though I do not 
know who the new permittee will be, no plans are approved without this (ordinance‐required) condition specified on the 
civil site drawings. 

4. I do not have any information about the utility subcontractor 
5. See response note number 1. 

  

If you have additional questions or would like to discuss further I would be happy to coordinate a meeting at our office with the 
appropriate individuals at the City.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 
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From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, September 04, 2019 8:21 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; 
Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; RDean@kahuna‐group.com; Phipps, Gregory 
<gaphipps@ci.charlotte.nc.us>; john steila <lowcoat@yahoo.com>; Wilson, Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

Very interesting follow up.     

I was aware that RD Harrell ‐ Kahuna Group was 'selling' the property.   Who is the new 'permittee'?  I suspect RD Harrell is 'selling' 
the property  

to one of his LLCs to deflect liability.  It seems RD Harrell is the tail wagging the dog (city) to get 'easement agreements' in place so 
'the developer'  
will be more receptive to completing the transaction.  Why would I, Ken Cagle or John Steila be interested in facilitating this 
transaction while  
the stench of money exchanging hands @ Real Estate Acquisition is overwhelming?  Seriously?    

Jay had a well rehearsed presentation.  Nice job.  Problem is, you are asking me, John Steila, and Ken Cagle to 'trust you' when we 
have no  
basis to 'trust you'.   We did not ask for your remarkable services.  Frankly, WE are more familiar with the topographic ‐ ecological 
disturbances the City  
will cause than YOU are!  Were you at our meeting?  NOPE.  RD Harrell was there BUT Angela has just broadcasted that he is NO 
longer be a  
stakeholder ‐ aside from the capital gains he will accrue from his transfer and or sale of property.  Jay, all I need from you is a 
written EROSION CONTROL  
PLAN.    
 
I appreciate legal's work on the contract.  However, I have no intention of signing anything until an erosion  

control plan is presented, the new 'permittee' is identified, the new 'permittee' agrees in writing to comply with the erosion  
control plan, the utility subcontractor has been identified, and all permits have been reviewed.   

Note to RD Harrell and the new 'permittee':  you may want to wait until the City finalizes a sewer system for Rocky River before 
moving forward  

on projects impacting the ecology of our land 
(http://ww.charmeck.org/Planning/Land%20Use%20Planning/RockyRiverFinalPlan.pdf).    

  

Still a lot of work for you Angela.  😉     

Mike Turner    
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On Wed, Sep 4, 2019 at 1:11 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Please see the response below from Jay Wilson, the Water Quality Administrator in the City of Charlotte’s Land Development 
Division, regarding the elements in place to ensure responsible development on this and all development projects to protect the 
surface water resources. He outlines the steps in place to ensure all of the City’s requirements are followed during 
construction.  His contact information is listed below and he is available to speak to if you have additional questions about the 
process.   

  

“Our team takes our responsibilities very seriously on every project in the City’s jurisdiction.  Programmatically, 
there are several elements in place to help us ensure uniform, responsible development that protects our 
surface water resources to the maximum extent practicable during every phase of construction. 

  

First, every (privately funded) project in the City’s jurisdiction that disturbs one or more acres must have 
grading permit coverage as described in the Soil Erosion and Sedimentation Control Ordinance (Chapter 17 of 
City of Charlotte Code of Ordinances).  The permittee must demonstrate on a civil site plan reviewed and 
approved by the City that the site meets all of the City’s minimum requirements, which are significantly more 
stringent than the State’s Sediment Pollution Control Act. 

  

After plan approval, the permittee will then be required to hold an on‐site preconstruction meeting with City 
staff prior to commencement.  After that meeting, our team will allow the permittee to clear land only to the 
extent necessary to install all of the required soil erosion and sedimentation control devices (sediment basins, 
diversion ditches, construction entrance, perimeter controls).  After installation of all phase one measures, the 
site is inspected to ensure measures are installed per the approved plan and if everything is to plan then the 
grading permit is issued (which allows the permittee to begin clearing the entire work area and begin mass 
grading the site). 

  

At that time the site will be subject to regular random inspections usually in 30‐45 day intervals ‐ although that 
frequency may be pushed up or down depending on several factors including but not limited to: history of 
noncompliance, proximity to critical resources, stage of construction, and site performance.  In the event of 
noncompliance or significant offsite sedimentation we will work through an iterative enforcement process that 
can result in significant civil penalty assessments to the permittee of up to $5000 per day, to the extent 
allowed by State law.  If there are significant impacts to the receiving stream, we may require the permittee to 
hire a third party consultant to assess impacts and implement a remediation/clean‐up plan. 
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The Erosion Control Coordinator assigned to this project is Ms. Gina Hodges, CPESC.  She has almost 17 years 
of experience in erosion control and has been with the City, in this geographical territory, since 2004.  In 
addition to having 15 years of experience with this territorial area, she also was born in raised in that part of 
the City and still lives in the area to this day – so she is very connected to the environment and the 
community.  All of our Coordinators are assigned ‘cradle‐to‐grave’ responsibility for their projects… they review 
and approve the plans, inspect the site for compliance, conduct enforcement actions as necessary, and guide 
the permittee through the permit closure process at the conclusion of development. 

  

I would be happy to provide more details if requested, and please pass along my contact information to Mr. 
Turner if it will help put his mind at ease.  More information about our program and requirements can be 
found online here. 

  

Thank you, 

Jay Wilson, CPESC Water Quality Administrator 

City of Charlotte  ‐ Engineering & Project Management ‐ Land Development Division   

(704) 432‐0958    

jpwilson@charlottenc.gov” 

  

In regards to your request for revision to the easement document, our legal department has approved the requested 
changes.  They have removed the language pertaining to arbitration and use of land outside of the temporary easement.  (see 
attached revised document)     

  

Once the easements are secured RD Harrell, the property owner, is intending to sell the property to a developer/builder who will be 
completing the project. For this reason, the agreements you are requesting with RD Harrel regarding the construction of the sewer 
line do not apply since they will not be constructing the project. The new developer will be required to follow all City requirements 
for construction of the project as outlined above.  

  

I have also addressed your last comments below‐   

  

1.  Erosion control meets with me on the property and a written erosion control plan is presented to me.  The written erosion 
control plan will be part of any contract signed with the City and RD Harrell.   ‐An erosion control plan has not been created at this 
time.  Once the easements have been secured the developer will be required to follow all City requirements for the construction of 
the project, including creating an erosion control plan and obtaining necessary approvals from Land Development.   
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2.  RD Harrell presents a WRITTEN contract addressing the issues you have summarized AND agrees to work with City erosion 
control specialists.   ‐ RD Harrell intends to sell the property to a developer once the easements have been secured.  The new owner 
will be required to follow all City requirements outlined above.  

  

3.  The City contract is written to my satisfaction.   I will not agree to arbitration nor additional use of land outside of the 
temporary easement which the City contract allows. ‐Our legal department has approved your requested revisions to the easement 
document.  The language pertaining to arbitration additional use of land outside of the temporary easement has been removed 
(see attached).  

  

I have also attached a special provisions agreement to address your concerns regarding access to your property, limitations to 
work only within the easement areas, removal of debris, and notice prior to construction of the project.  Please review them and let 
me know if they are acceptable to you.  

  

It is our goal to reach an amicable settlement with you. Please let me know if you have any additional questions that were not 
addressed in this response or would like me to schedule a meeting to discuss further.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, August 28, 2019 12:38 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; 
RDean@kahuna‐group.com; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; john steila <lowcoat@yahoo.com>; Phipps, 
Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 
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Angela,  

  

You are simply repeating what has already been discussed.   

  

There will be no easement granted until the following happens.   

  

1.  Erosion control meets with me on the property and a written erosion control plan is presented to me.   The 

written erosion control plan will be part of any contract signed with the City and RD Harrell.     

  

2.  RD Harrell presents a WRITTEN contract addressing the issues you have summarized AND agrees to  

work with City erosion control specialists.     

  

3.  The City contract is written to my satisfaction.   I will not agree to arbitration nor additional use of land outside 

of the temporary easement which the City contract allows.      

  

Stuart ‐ DIRECTOR OF LAND ACQUISITION ‐ has been informed of our issues in writing and has done nothing 

to address these issues.  RD Harrell does not respond and there is no suggestion that he will comply with the  

City on anything.  Yet, the City persists in moving forward.  At this point, further communication is a waste of my  

time.    

  

Have a great day Angela.     

  

Mike Turner    
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On Wed, Aug 28, 2019 at 10:39 AM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  I believe that we have been able to address some of your questions and concerns and are still 
gathering additional information to provide to you.  I wanted to summarize our communication to ensure that I have 
adequately addressed some of your concerns and restate what you are still requesting.  

  

Your outstanding requests: 

  

 The formal erosion control plan ‐ during and subsequent to sewer placement  

 The name of the contractor who will be chosen to perform the work and verification of their insurance policies 

 Meeting with the engineer and erosion control subcontractor to discuss issues related to sewer placement 

 Establishment of a trail of accountability so that the subcontractor and The City are responsible for successful erosion 

control measures 

 Verification that the Army Corp of Engineers has approved this project 

 City's erosion plan be attached to any contract as well as clearly defined recourse if said erosion plan is not 

implemented or found to be inadequate during the course of construction 

 Revisions to the easement agreement submitted on 8/18 

   

Questions that have been addressed – 

  

Ingress and egress – The developer has confirmed access to the project can be limited to the permanent and temporary 
easement areas only during construction. We can address this concern in a special provision. 

-Dirt removal process.  – The temporary and permanent easements along the project would be utilized, as needed, to 
transport any debris or soil back up to the primary project area, then redistributed there per the grading plan or moved offsite as 
need be through the construction entrance of the primary project on Rocky River Road. 

- Identification of trees to be cut and how debris will be removed.  – Debris will be removed in the same manner as dirt 
removal discussed above. All of the trees in the permanent easement area will be removed. This is necessary in order to install 
the sewer pipe.  The contractor will remove trees in the TCE, as necessary, in order to complete the project.  No trees outside of 
the easement areas will be removed. 

‐ Water and Sewer policies concerning pump stations.  – Provided to you on 8/20  

- A formal answer from City Water and Sewer with regard to, If the Sewer and Water department AND the developer 
are considering other options This should be a formal statement on official letterhead from the head of the Water and 
Sewer department. ‐Provided to you on 8/23 
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-Clarify what 'excise tax' means?  ‐ An excise tax is a tax levied on an instrument by which any interest in real property is 
conveyed to another. This would be paid by the City of Charlotte. 

  

- Why we are using an outside contractor to negotiate the acquisition of the easements- – The City of Charlotte uses 
independent contractors to assist in the acquisition of land for City projects.  The contractors that the City utilizes are licensed 
real estate professionals. 

-How will we handle deficiencies outlined above.- ‐If there are any concerns with erosion control after the project is 
completed you can contact Land Development to discuss issues you believe were caused by the project.   

A Coordinator in land development has been assigned to this project and they will be the City’s Land Development liaison for 
field inspections duties.  If there are “issues” caused by the project, they will be resolved ultimately by the developer or 
permittee, though the liaison has the authority to influence those decisions. If the work causes significant offsite sedimentation 
impacts, the permittee may be liable for civil penalties as described in Chapter 17, Section 67 of City of Charlotte Code (Soil 
Erosion and Sedimentation Control Ordinance). (A link to the code was provided) 

‐The easement will not be used as part of a 'greenspace' trail system ‐ The agreement we are requesting states that we are 
acquiring the easement for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line(s), and/or water 
line(s)/meter(s). The city would only be able to use the easement area for these purpose. 

- Statement from the City tax department delineating reduction in property taxes associated with said easement 
agreement.   ‐ The City of Charlotte is not purchasing all rights for the land, only rights to maintain the infrastructure installed in 
the easement area. The land will still be owned by Ms. Turner so she would be responsible for property taxes.   

- A contractual agreement from RD Harrell concerning issues associated with Kahuna's subcontracting with another 
entity to complete sewer line placement.  – The agreements necessary for the installation of the sewer line will be between 
Ms. Turner and the City of Charlotte.  We can address your concerns about the construction of the project through our 
agreements, which are binding.  

  

- Original appraisal paperwork – Our agent sent you a copy of the appraisal on 8/16 

  

- Would the city be so kind as to explain to me why you are working with RD Harrell when he does not have a 
contractor's license in the state of NC?  ‐ RD Harrell is not the contractor for this project, they are the owner of the property. 
As part of Charlotte Waters preconstruction process, they require and verify the contractor for any project is a licensed utility 

contractor in NC. This project has not gotten to the preconstruction process.    

  

- The name and contact information for the city attorney that will be addressing this issue – Provided to you on 8/14 

  

- Why is the designation 'widow' included in this document? We have to specify marital status (this is also the designation 
used in her deed for the property)  

‐ Clarification of easement - 'in gross' or 'appurtenant' The easement requested is an easement in gross since there are no 

dominant estates associated with the easement.    
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‐Valuation of trees to be removed.  – Included in the appraisal.  

-Explanation of why retaining wall is not an option - options for construction of retaining wall - or other contingencies 
- in the event that erosion control is an issue.  Charlotte Water considers a retaining wall as a structure and we do not allow 
structures in our easements for maintenance purposes.  They can be placed outside of our easement as long as the zone of 
influence doesn’t impede our easement.      

- Maintenance of easement longitudinally - legal parameters of transference - ownership interest - 
responsibilities. –  The easement provides the City of Charlotte a legal right to use a portion of the property, as shown on the 
plat, for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line. The legal title to the land itself remains with 
the owner of the land. 

Please let me know if there are additional items that I have missed.  I want to ensure that I provide timely responses 
to your questions and concerns.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 
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Flotree, Cheyenne

From: m turner <agerasia62@gmail.com>
Sent: Wednesday, September 18, 2019 4:13 PM
To: Wilson, Jay; Ferguson, Angela; Harborne, Stuart; Ken Cagle; john steila; Korolos, Tony; Phipps, 

Gregory
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2

Follow Up Flag: Flag for follow up
Flag Status: Flagged

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Jay,  
 
I received your message on Monday.    THANK YOU.     
 
I am trying to contact those neighbors involved in this matter to determine if they would like to meet  
with you as well.     
 
As I have expressed to the nice people over at Real Estate Acquisition ‐ specifically Stuart who refuses to reply  
or involve himself in these matters, a meeting is probably useless unless we can get a written EROSION  
CONTROL PLAN to attach to any contractual agreement with the City.    That is the only way I can  
create a chain of accountability.    Just coming out and reassuring us that everything will be fine will not be  
fruitful   Please verify your agreement to provide this written EROSION CONTROL PLAN after meeting with  
us.    
 
Kind regards,  
 
Mike Turner 
 
On Wed, Sep 18, 2019 at 3:17 PM Wilson, Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Hi Mr. Turner, 

  

I’ve tried to contact you a couple times and left a message at the number you provided below. 

  

If you (and/or) your neighbors would like to meet on site to discuss site challenges and the proposed erosion control 
plan please give me a call or reply to this email to set up a convenient time and date. 

  

Desk phone: 704‐432‐0958 

Mobile phone: 704‐517‐1152 
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Email address: jpwilson@charlottenc.gov 

  

Thank you, 

  

Jay Wilson, CPESC Water Quality Administrator 

City of Charlotte  |  Engineering & Project Management  |  Land Development Division  |  (704) 432-0958  |  jpwilson@charlottenc.gov 

  

  

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Friday, September 13, 2019 4:15 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; john steila 
<lowcoat@yahoo.com>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com; Wilson, 
Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

  

The phrase 'As I mentioned previously, it is our goal to reach an amicable settlement with you'   

is placed in your correspondence so that when the City is sued and investigated 

by Federal agencies for soil  and erosion control, you trust that any court reviewing this case will accept 

that the City sought an 'amicable settlement'.  Unfortunately, I have NO desire to facilitate the City's underhanded  

dealings with a developer (RD Harrell) either transferring a development project to a shell company or  

selling the land to another developer for a sizable profit while TEARING UP OUR LAND so that I can  

appreciate destruction, erosion and the pleasant smell of fecal matter coursing down the mountain.   

I never requested your endeavors to create an 'amicable' settlement.       
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I am not sure how much clearer I make this to you and Stuart .  Stuart must be hiding under his desk as everything 

was made perfectly clear to him months ago.  I have STATED clearly that a WRITTEN EROSION CONTROL  

PLAN must be included in any easement agreement with the City.    Perhaps, Jay can ambulate out  of his office,  

evaluate the situation in person, and write a proposal that clarifies the PDF sent.  NO ONE FROM YOU OFFICE HAS  

EVALUATED THE SITUATION IN PERSON.       Quite frankly, this PDF is useless.  Jay can contact me at 770‐856‐0964  

to schedule an appointment and time frame for a WRITTEN EROSION CONTROL PLAN to ATTACH to any agreement.    

  

Your responses are becoming quite comical Angela.    Have a wonderful weekend.     

  

Mike Turner          

  

  

  

On Fri, Sep 13, 2019 at 2:12 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  As I mentioned previously, it is our goal to reach an amicable settlement with you.   

Please see the responses to your previous requests below ‐  

  

Per your previous email you are requesting the following information before signing any agreement: 

1. A written erosion control plan 
2. Identification of the ‘new permittee’ 
3. Written agreement by the ‘new permittee’ to comply with the erosion control plan 
4. Identification of the utility subcontractor 
5. Review of all permits 

  

In response: 

1. The attached preliminary plan from the Applicant presents a suitable and acceptable erosion control plan for the additional 
grading that would be required in the sanitary sewer R‐O‐W.  It has not been submitted for review and approval as of the 
time of this email. 

2. I do not have any information about future permittees 
3. Any ‘permittee’ who takes ownership of the approved plan agrees to follow the approved plan, including all soil erosion and 

sedimentation control plans.  Specifically, any approved plan must include notes that instruct the permittee to follow the 
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plan sequence, install measures as shown on the approved plan, and continuously and diligently maintain all sediment 
and erosion control measures until such time that the Erosion Control Coordinator gives approval for removal.  Though I 
do not know who the new permittee will be, no plans are approved without this (ordinance‐required) condition specified 
on the civil site drawings. 

4. I do not have any information about the utility subcontractor 
5. See response note number 1. 

  

If you have additional questions or would like to discuss further I would be happy to coordinate a meeting at our office with the 
appropriate individuals at the City.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, September 04, 2019 8:21 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; 
Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; RDean@kahuna‐group.com; Phipps, Gregory 
<gaphipps@ci.charlotte.nc.us>; john steila <lowcoat@yahoo.com>; Wilson, Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

Very interesting follow up.     

I was aware that RD Harrell ‐ Kahuna Group was 'selling' the property.   Who is the new 'permittee'?  I suspect RD Harrell is 
'selling' the property  
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to one of his LLCs to deflect liability.  It seems RD Harrell is the tail wagging the dog (city) to get 'easement agreements' in place so 
'the developer'  
will be more receptive to completing the transaction.  Why would I, Ken Cagle or John Steila be interested in facilitating this 
transaction while  
the stench of money exchanging hands @ Real Estate Acquisition is overwhelming?  Seriously?    

Jay had a well rehearsed presentation.  Nice job.  Problem is, you are asking me, John Steila, and Ken Cagle to 'trust you' when we 
have no  
basis to 'trust you'.   We did not ask for your remarkable services.  Frankly, WE are more familiar with the topographic ‐ ecological 
disturbances the City  
will cause than YOU are!  Were you at our meeting?  NOPE.  RD Harrell was there BUT Angela has just broadcasted that he is NO 
longer be a  
stakeholder ‐ aside from the capital gains he will accrue from his transfer and or sale of property.  Jay, all I need from you is a 
written EROSION CONTROL  
PLAN.    
 
I appreciate legal's work on the contract.  However, I have no intention of signing anything until an erosion  

control plan is presented, the new 'permittee' is identified, the new 'permittee' agrees in writing to comply with the erosion  
control plan, the utility subcontractor has been identified, and all permits have been reviewed.   

Note to RD Harrell and the new 'permittee':  you may want to wait until the City finalizes a sewer system for Rocky River before 
moving forward  

on projects impacting the ecology of our land 
(http://ww.charmeck.org/Planning/Land%20Use%20Planning/RockyRiverFinalPlan.pdf).    

  

Still a lot of work for you Angela.  😉     

Mike Turner    

 
 
 
    

  

On Wed, Sep 4, 2019 at 1:11 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Please see the response below from Jay Wilson, the Water Quality Administrator in the City of Charlotte’s Land Development 
Division, regarding the elements in place to ensure responsible development on this and all development projects to protect the 
surface water resources. He outlines the steps in place to ensure all of the City’s requirements are followed during 
construction.  His contact information is listed below and he is available to speak to if you have additional questions about the 
process.   

  

“Our team takes our responsibilities very seriously on every project in the City’s 
jurisdiction.  Programmatically, there are several elements in place to help us ensure uniform, responsible 
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development that protects our surface water resources to the maximum extent practicable during every 
phase of construction. 

  

First, every (privately funded) project in the City’s jurisdiction that disturbs one or more acres must have 
grading permit coverage as described in the Soil Erosion and Sedimentation Control Ordinance (Chapter 17 of 
City of Charlotte Code of Ordinances).  The permittee must demonstrate on a civil site plan reviewed and 
approved by the City that the site meets all of the City’s minimum requirements, which are significantly more 
stringent than the State’s Sediment Pollution Control Act. 

  

After plan approval, the permittee will then be required to hold an on‐site preconstruction meeting with City 
staff prior to commencement.  After that meeting, our team will allow the permittee to clear land only to the 
extent necessary to install all of the required soil erosion and sedimentation control devices (sediment basins, 
diversion ditches, construction entrance, perimeter controls).  After installation of all phase one measures, the 
site is inspected to ensure measures are installed per the approved plan and if everything is to plan then the 
grading permit is issued (which allows the permittee to begin clearing the entire work area and begin mass 
grading the site). 

  

At that time the site will be subject to regular random inspections usually in 30‐45 day intervals ‐ although 
that frequency may be pushed up or down depending on several factors including but not limited to: history of 
noncompliance, proximity to critical resources, stage of construction, and site performance.  In the event of 
noncompliance or significant offsite sedimentation we will work through an iterative enforcement process 
that can result in significant civil penalty assessments to the permittee of up to $5000 per day, to the extent 
allowed by State law.  If there are significant impacts to the receiving stream, we may require the permittee 
to hire a third party consultant to assess impacts and implement a remediation/clean‐up plan. 

  

The Erosion Control Coordinator assigned to this project is Ms. Gina Hodges, CPESC.  She has almost 17 years 
of experience in erosion control and has been with the City, in this geographical territory, since 2004.  In 
addition to having 15 years of experience with this territorial area, she also was born in raised in that part of 
the City and still lives in the area to this day – so she is very connected to the environment and the 
community.  All of our Coordinators are assigned ‘cradle‐to‐grave’ responsibility for their projects… they 
review and approve the plans, inspect the site for compliance, conduct enforcement actions as necessary, and 
guide the permittee through the permit closure process at the conclusion of development. 

  

I would be happy to provide more details if requested, and please pass along my contact information to Mr. 
Turner if it will help put his mind at ease.  More information about our program and requirements can be 
found online here. 

  

Thank you, 

Jay Wilson, CPESC Water Quality Administrator 
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City of Charlotte  ‐ Engineering & Project Management ‐ Land Development Division   

(704) 432‐0958    

jpwilson@charlottenc.gov” 

  

In regards to your request for revision to the easement document, our legal department has approved the requested 
changes.  They have removed the language pertaining to arbitration and use of land outside of the temporary easement.  (see 
attached revised document)     

  

Once the easements are secured RD Harrell, the property owner, is intending to sell the property to a developer/builder who will 
be completing the project. For this reason, the agreements you are requesting with RD Harrel regarding the construction of the 
sewer line do not apply since they will not be constructing the project. The new developer will be required to follow all City 
requirements for construction of the project as outlined above.  

  

I have also addressed your last comments below‐   

  

1.  Erosion control meets with me on the property and a written erosion control plan is presented to me.  The written erosion 
control plan will be part of any contract signed with the City and RD Harrell.   ‐An erosion control plan has not been created at this 
time.  Once the easements have been secured the developer will be required to follow all City requirements for the construction of 
the project, including creating an erosion control plan and obtaining necessary approvals from Land Development.   

  

2.  RD Harrell presents a WRITTEN contract addressing the issues you have summarized AND agrees to work with City erosion 
control specialists.   ‐ RD Harrell intends to sell the property to a developer once the easements have been secured.  The new 
owner will be required to follow all City requirements outlined above.  

  

3.  The City contract is written to my satisfaction.   I will not agree to arbitration nor additional use of land outside of the 
temporary easement which the City contract allows. ‐Our legal department has approved your requested revisions to the 
easement document.  The language pertaining to arbitration additional use of land outside of the temporary easement has been 
removed (see attached).  

  

I have also attached a special provisions agreement to address your concerns regarding access to your property, limitations to 
work only within the easement areas, removal of debris, and notice prior to construction of the project.  Please review them and 
let me know if they are acceptable to you.  

  

It is our goal to reach an amicable settlement with you. Please let me know if you have any additional questions that were not 
addressed in this response or would like me to schedule a meeting to discuss further.  
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Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, August 28, 2019 12:38 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; 
RDean@kahuna‐group.com; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; john steila <lowcoat@yahoo.com>; 
Phipps, Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

  

You are simply repeating what has already been discussed.   

  

There will be no easement granted until the following happens.   

  

1.  Erosion control meets with me on the property and a written erosion control plan is presented to me.   The 

written erosion control plan will be part of any contract signed with the City and RD Harrell.     

  

2.  RD Harrell presents a WRITTEN contract addressing the issues you have summarized AND agrees to  
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work with City erosion control specialists.     

  

3.  The City contract is written to my satisfaction.   I will not agree to arbitration nor additional use of land outside 

of the temporary easement which the City contract allows.      

  

Stuart ‐ DIRECTOR OF LAND ACQUISITION ‐ has been informed of our issues in writing and has done nothing 

to address these issues.  RD Harrell does not respond and there is no suggestion that he will comply with the  

City on anything.  Yet, the City persists in moving forward.  At this point, further communication is a waste of my  

time.    

  

Have a great day Angela.     

  

Mike Turner    

  

  

  

On Wed, Aug 28, 2019 at 10:39 AM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  I believe that we have been able to address some of your questions and concerns and are still 
gathering additional information to provide to you.  I wanted to summarize our communication to ensure that I 
have adequately addressed some of your concerns and restate what you are still requesting.  

  

Your outstanding requests: 

  

 The formal erosion control plan ‐ during and subsequent to sewer placement  

 The name of the contractor who will be chosen to perform the work and verification of their insurance policies 

 Meeting with the engineer and erosion control subcontractor to discuss issues related to sewer placement 
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 Establishment of a trail of accountability so that the subcontractor and The City are responsible for successful erosion 

control measures 

 Verification that the Army Corp of Engineers has approved this project 

 City's erosion plan be attached to any contract as well as clearly defined recourse if said erosion plan is not 

implemented or found to be inadequate during the course of construction 

 Revisions to the easement agreement submitted on 8/18 

   

Questions that have been addressed – 

  

Ingress and egress – The developer has confirmed access to the project can be limited to the permanent and temporary 
easement areas only during construction. We can address this concern in a special provision. 

-Dirt removal process.  – The temporary and permanent easements along the project would be utilized, as needed, to 
transport any debris or soil back up to the primary project area, then redistributed there per the grading plan or moved offsite 
as need be through the construction entrance of the primary project on Rocky River Road. 

- Identification of trees to be cut and how debris will be removed.  – Debris will be removed in the same manner as dirt 
removal discussed above. All of the trees in the permanent easement area will be removed. This is necessary in order to install 
the sewer pipe.  The contractor will remove trees in the TCE, as necessary, in order to complete the project.  No trees outside of 
the easement areas will be removed. 

‐ Water and Sewer policies concerning pump stations.  – Provided to you on 8/20  

- A formal answer from City Water and Sewer with regard to, If the Sewer and Water department AND the developer 
are considering other options This should be a formal statement on official letterhead from the head of the Water and 
Sewer department. ‐Provided to you on 8/23 

-Clarify what 'excise tax' means?  ‐ An excise tax is a tax levied on an instrument by which any interest in real property is 
conveyed to another. This would be paid by the City of Charlotte. 

  

- Why we are using an outside contractor to negotiate the acquisition of the easements- – The City of Charlotte uses 
independent contractors to assist in the acquisition of land for City projects.  The contractors that the City utilizes are licensed 
real estate professionals. 

-How will we handle deficiencies outlined above.- ‐If there are any concerns with erosion control after the project is 
completed you can contact Land Development to discuss issues you believe were caused by the project.   

A Coordinator in land development has been assigned to this project and they will be the City’s Land Development liaison for 
field inspections duties.  If there are “issues” caused by the project, they will be resolved ultimately by the developer or 
permittee, though the liaison has the authority to influence those decisions. If the work causes significant offsite sedimentation 
impacts, the permittee may be liable for civil penalties as described in Chapter 17, Section 67 of City of Charlotte Code (Soil 
Erosion and Sedimentation Control Ordinance). (A link to the code was provided) 
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‐The easement will not be used as part of a 'greenspace' trail system ‐ The agreement we are requesting states that we are 
acquiring the easement for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line(s), and/or water 
line(s)/meter(s). The city would only be able to use the easement area for these purpose. 

- Statement from the City tax department delineating reduction in property taxes associated with said easement 
agreement.   ‐ The City of Charlotte is not purchasing all rights for the land, only rights to maintain the infrastructure installed 
in the easement area. The land will still be owned by Ms. Turner so she would be responsible for property taxes.   

- A contractual agreement from RD Harrell concerning issues associated with Kahuna's subcontracting with another 
entity to complete sewer line placement.  – The agreements necessary for the installation of the sewer line will be between 
Ms. Turner and the City of Charlotte.  We can address your concerns about the construction of the project through our 
agreements, which are binding.  

  

- Original appraisal paperwork – Our agent sent you a copy of the appraisal on 8/16 

  

- Would the city be so kind as to explain to me why you are working with RD Harrell when he does not have a 
contractor's license in the state of NC?  ‐ RD Harrell is not the contractor for this project, they are the owner of the property. 
As part of Charlotte Waters preconstruction process, they require and verify the contractor for any project is a licensed utility 

contractor in NC. This project has not gotten to the preconstruction process.    

  

- The name and contact information for the city attorney that will be addressing this issue – Provided to you on 8/14 

  

- Why is the designation 'widow' included in this document? We have to specify marital status (this is also the designation 
used in her deed for the property)  

‐ Clarification of easement - 'in gross' or 'appurtenant' The easement requested is an easement in gross since there are no 

dominant estates associated with the easement.    

‐Valuation of trees to be removed.  – Included in the appraisal.  

-Explanation of why retaining wall is not an option - options for construction of retaining wall - or other 
contingencies - in the event that erosion control is an issue.  Charlotte Water considers a retaining wall as a structure and 
we do not allow structures in our easements for maintenance purposes.  They can be placed outside of our easement as long as 
the zone of influence doesn’t impede our easement.      

- Maintenance of easement longitudinally - legal parameters of transference - ownership interest - 
responsibilities. –  The easement provides the City of Charlotte a legal right to use a portion of the property, as shown on the 
plat, for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line. The legal title to the land itself remains with 
the owner of the land. 

Please let me know if there are additional items that I have missed.  I want to ensure that I provide timely responses 
to your questions and concerns.  
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Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 
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Flotree, Cheyenne

From: Harborne, Stuart
Sent: Monday, September 23, 2019 2:29 PM
To: Phipps, Gregory
Subject: FW: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2

Follow Up Flag: Flag for follow up
Flag Status: Flagged

Mr. Phipps. 
I wanted to forward the last email received from Mr. Turner regarding the Rocky River Retreat. Angela Ferguson (COC 
Real Estate) is providing a summary of events by COB today. 
 
Thanks 
 

Stuart Harborne 
Real Estate Acquisition Program Manager 
Department of General Services – Real Estate 
City of Charlotte 
600 East Fourth Street, 14th Floor 
Charlotte, NC 28202 
O: 704.336.3300 
M: 704 564 0689 
F: 704.353.0473 
 
 
 
From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Monday, September 23, 2019 8:28 AM 
To: Wilson, Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; john steila 
<lowcoat@yahoo.com>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; Korolos, Tony 
<tkorolos@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 
 
EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Jay,  

I have carefully considered your comments.    

After consultations with affected neighbors, I would suggest that either you or someone  
from your department visit the properties affected and construct a detailed analysis of how  
you will handle erosion.    Once this has been done, we will be happy to sit down with you 
and discuss.   Given the age of computing, your presentation should be graphical and  
dynamic so we can visually understand what you plan on doing.    I recommend 
that you conduct a geological analysis to determine what is underneath the topsoil of  
the mountain that will be disturbed.  Once blasting is done, the City WILL have  
another problem with home repairs in the affected area..         
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Frankly Jay, this process has been going on for some time now.   Everything was brought  
the attention of Stuart in early 2019 ‐ HE DID NOTHING except continue to collude with  
the developer in order to push this project through.   Although none of this is your fault,  
you should have been asked to be present by Stuart et al at the time the City met with us  
concerning this project.  I do not have time to meet with City employees when  
I never asked for the City's involvement NOR am I particularly interested in facilitating  
the City's corrupt dealings with developers. 
 
Thank you.  I do appreciate your offer to produce something substantive.    

Mike Turner   
 
    
 
On Thu, Sep 19, 2019 at 7:57 AM Wilson, Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

  

Thank you for your reply. 

  

It would be very helpful to meet BEFORE the written plan.  In that manner I could ensure that I learn exactly what you 
would like the written plan to include.  Thanks for your consideration. 

  

Sincerely, 

Jay Wilson 

704‐517‐1152 

  

  

  

  

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, September 18, 2019 4:13 PM 
To: Wilson, Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us>; Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, 
Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; john steila 
<lowcoat@yahoo.com>; Korolos, Tony <tkorolos@ci.charlotte.nc.us>; Phipps, Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 
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EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Jay,  

  

I received your message on Monday.    THANK YOU.     

  

I am trying to contact those neighbors involved in this matter to determine if they would like to meet  

with you as well.     

  

As I have expressed to the nice people over at Real Estate Acquisition ‐ specifically Stuart who refuses to reply  

or involve himself in these matters, a meeting is probably useless unless we can get a written EROSION  

CONTROL PLAN to attach to any contractual agreement with the City.    That is the only way I can  

create a chain of accountability.    Just coming out and reassuring us that everything will be fine will not be  

fruitful   Please verify your agreement to provide this written EROSION CONTROL PLAN after meeting with  

us.    

  

Kind regards,  

  

Mike Turner 

  

On Wed, Sep 18, 2019 at 3:17 PM Wilson, Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Hi Mr. Turner, 

  

I’ve tried to contact you a couple times and left a message at the number you provided below. 

  

If you (and/or) your neighbors would like to meet on site to discuss site challenges and the proposed erosion control 
plan please give me a call or reply to this email to set up a convenient time and date. 
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Desk phone: 704‐432‐0958 

Mobile phone: 704‐517‐1152 

Email address: jpwilson@charlottenc.gov 

  

Thank you, 

  

Jay Wilson, CPESC Water Quality Administrator 

City of Charlotte  |  Engineering & Project Management  |  Land Development Division  |  (704) 432-0958  |  jpwilson@charlottenc.gov 

  

  

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Friday, September 13, 2019 4:15 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; john steila 
<lowcoat@yahoo.com>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com; Wilson, 
Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

  

The phrase 'As I mentioned previously, it is our goal to reach an amicable settlement with you'   

is placed in your correspondence so that when the City is sued and investigated 

by Federal agencies for soil  and erosion control, you trust that any court reviewing this case will accept 

that the City sought an 'amicable settlement'.  Unfortunately, I have NO desire to facilitate the City's underhanded  

dealings with a developer (RD Harrell) either transferring a development project to a shell company or  

selling the land to another developer for a sizable profit while TEARING UP OUR LAND so that I can  
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appreciate destruction, erosion and the pleasant smell of fecal matter coursing down the mountain.   

I never requested your endeavors to create an 'amicable' settlement.       

  

I am not sure how much clearer I make this to you and Stuart .  Stuart must be hiding under his desk as everything 

was made perfectly clear to him months ago.  I have STATED clearly that a WRITTEN EROSION CONTROL  

PLAN must be included in any easement agreement with the City.    Perhaps, Jay can ambulate out  of his office,  

evaluate the situation in person, and write a proposal that clarifies the PDF sent.  NO ONE FROM YOU OFFICE HAS  

EVALUATED THE SITUATION IN PERSON.       Quite frankly, this PDF is useless.  Jay can contact me at 770‐856‐0964  

to schedule an appointment and time frame for a WRITTEN EROSION CONTROL PLAN to ATTACH to any agreement.    

  

Your responses are becoming quite comical Angela.    Have a wonderful weekend.     

  

Mike Turner          

  

  

  

On Fri, Sep 13, 2019 at 2:12 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  As I mentioned previously, it is our goal to reach an amicable settlement with you.   

Please see the responses to your previous requests below ‐  

  

Per your previous email you are requesting the following information before signing any agreement: 

1. A written erosion control plan 
2. Identification of the ‘new permittee’ 
3. Written agreement by the ‘new permittee’ to comply with the erosion control plan 
4. Identification of the utility subcontractor 
5. Review of all permits 

  

In response: 
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1. The attached preliminary plan from the Applicant presents a suitable and acceptable erosion control plan for the 
additional grading that would be required in the sanitary sewer R‐O‐W.  It has not been submitted for review and 
approval as of the time of this email. 

2. I do not have any information about future permittees 
3. Any ‘permittee’ who takes ownership of the approved plan agrees to follow the approved plan, including all soil erosion 

and sedimentation control plans.  Specifically, any approved plan must include notes that instruct the permittee to 
follow the plan sequence, install measures as shown on the approved plan, and continuously and diligently maintain all 
sediment and erosion control measures until such time that the Erosion Control Coordinator gives approval for 
removal.  Though I do not know who the new permittee will be, no plans are approved without this (ordinance‐
required) condition specified on the civil site drawings. 

4. I do not have any information about the utility subcontractor 
5. See response note number 1. 

  

If you have additional questions or would like to discuss further I would be happy to coordinate a meeting at our office with 
the appropriate individuals at the City.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, September 04, 2019 8:21 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; 
Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; RDean@kahuna‐group.com; Phipps, Gregory 
<gaphipps@ci.charlotte.nc.us>; john steila <lowcoat@yahoo.com>; Wilson, Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  
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Very interesting follow up.     

I was aware that RD Harrell ‐ Kahuna Group was 'selling' the property.   Who is the new 'permittee'?  I suspect RD Harrell is 
'selling' the property  

to one of his LLCs to deflect liability.  It seems RD Harrell is the tail wagging the dog (city) to get 'easement agreements' in place 
so 'the developer'  
will be more receptive to completing the transaction.  Why would I, Ken Cagle or John Steila be interested in facilitating this 
transaction while  
the stench of money exchanging hands @ Real Estate Acquisition is overwhelming?  Seriously?    

Jay had a well rehearsed presentation.  Nice job.  Problem is, you are asking me, John Steila, and Ken Cagle to 'trust you' when 
we have no  
basis to 'trust you'.   We did not ask for your remarkable services.  Frankly, WE are more familiar with the topographic ‐ 
ecological disturbances the City  
will cause than YOU are!  Were you at our meeting?  NOPE.  RD Harrell was there BUT Angela has just broadcasted that he is NO 
longer be a  
stakeholder ‐ aside from the capital gains he will accrue from his transfer and or sale of property.  Jay, all I need from you is a 
written EROSION CONTROL  
PLAN.    
 
I appreciate legal's work on the contract.  However, I have no intention of signing anything until an erosion  

control plan is presented, the new 'permittee' is identified, the new 'permittee' agrees in writing to comply with the erosion  
control plan, the utility subcontractor has been identified, and all permits have been reviewed.   

Note to RD Harrell and the new 'permittee':  you may want to wait until the City finalizes a sewer system for Rocky River before 
moving forward  

on projects impacting the ecology of our land 
(http://ww.charmeck.org/Planning/Land%20Use%20Planning/RockyRiverFinalPlan.pdf).    

  

Still a lot of work for you Angela.  😉     

Mike Turner    

 
 
 
    

  

On Wed, Sep 4, 2019 at 1:11 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Please see the response below from Jay Wilson, the Water Quality Administrator in the City of Charlotte’s Land Development 
Division, regarding the elements in place to ensure responsible development on this and all development projects to protect the 
surface water resources. He outlines the steps in place to ensure all of the City’s requirements are followed during 
construction.  His contact information is listed below and he is available to speak to if you have additional questions about the 
process.   
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“Our team takes our responsibilities very seriously on every project in the City’s 
jurisdiction.  Programmatically, there are several elements in place to help us ensure uniform, responsible 
development that protects our surface water resources to the maximum extent practicable during every 
phase of construction. 

  

First, every (privately funded) project in the City’s jurisdiction that disturbs one or more acres must have 
grading permit coverage as described in the Soil Erosion and Sedimentation Control Ordinance (Chapter 17 
of City of Charlotte Code of Ordinances).  The permittee must demonstrate on a civil site plan reviewed and 
approved by the City that the site meets all of the City’s minimum requirements, which are significantly more 
stringent than the State’s Sediment Pollution Control Act. 

  

After plan approval, the permittee will then be required to hold an on‐site preconstruction meeting with City 
staff prior to commencement.  After that meeting, our team will allow the permittee to clear land only to the 
extent necessary to install all of the required soil erosion and sedimentation control devices (sediment 
basins, diversion ditches, construction entrance, perimeter controls).  After installation of all phase one 
measures, the site is inspected to ensure measures are installed per the approved plan and if everything is to 
plan then the grading permit is issued (which allows the permittee to begin clearing the entire work area and 
begin mass grading the site). 

  

At that time the site will be subject to regular random inspections usually in 30‐45 day intervals ‐ although 
that frequency may be pushed up or down depending on several factors including but not limited to: history 
of noncompliance, proximity to critical resources, stage of construction, and site performance.  In the event 
of noncompliance or significant offsite sedimentation we will work through an iterative enforcement process 
that can result in significant civil penalty assessments to the permittee of up to $5000 per day, to the extent 
allowed by State law.  If there are significant impacts to the receiving stream, we may require the permittee 
to hire a third party consultant to assess impacts and implement a remediation/clean‐up plan. 

  

The Erosion Control Coordinator assigned to this project is Ms. Gina Hodges, CPESC.  She has almost 17 years 
of experience in erosion control and has been with the City, in this geographical territory, since 2004.  In 
addition to having 15 years of experience with this territorial area, she also was born in raised in that part of 
the City and still lives in the area to this day – so she is very connected to the environment and the 
community.  All of our Coordinators are assigned ‘cradle‐to‐grave’ responsibility for their projects… they 
review and approve the plans, inspect the site for compliance, conduct enforcement actions as necessary, 
and guide the permittee through the permit closure process at the conclusion of development. 

  

I would be happy to provide more details if requested, and please pass along my contact information to Mr. 
Turner if it will help put his mind at ease.  More information about our program and requirements can be 
found online here. 
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Thank you, 

Jay Wilson, CPESC Water Quality Administrator 

City of Charlotte  ‐ Engineering & Project Management ‐ Land Development Division   

(704) 432‐0958    

jpwilson@charlottenc.gov” 

  

In regards to your request for revision to the easement document, our legal department has approved the requested 
changes.  They have removed the language pertaining to arbitration and use of land outside of the temporary easement.  (see 
attached revised document)     

  

Once the easements are secured RD Harrell, the property owner, is intending to sell the property to a developer/builder who will 
be completing the project. For this reason, the agreements you are requesting with RD Harrel regarding the construction of the 
sewer line do not apply since they will not be constructing the project. The new developer will be required to follow all City 
requirements for construction of the project as outlined above.  

  

I have also addressed your last comments below‐   

  

1.  Erosion control meets with me on the property and a written erosion control plan is presented to me.  The written erosion 
control plan will be part of any contract signed with the City and RD Harrell.   ‐An erosion control plan has not been created at 
this time.  Once the easements have been secured the developer will be required to follow all City requirements for the 
construction of the project, including creating an erosion control plan and obtaining necessary approvals from Land 
Development.   

  

2.  RD Harrell presents a WRITTEN contract addressing the issues you have summarized AND agrees to work with City erosion 
control specialists.   ‐ RD Harrell intends to sell the property to a developer once the easements have been secured.  The new 
owner will be required to follow all City requirements outlined above.  

  

3.  The City contract is written to my satisfaction.   I will not agree to arbitration nor additional use of land outside of the 
temporary easement which the City contract allows. ‐Our legal department has approved your requested revisions to the 
easement document.  The language pertaining to arbitration additional use of land outside of the temporary easement has been 
removed (see attached).  

  

I have also attached a special provisions agreement to address your concerns regarding access to your property, limitations to 
work only within the easement areas, removal of debris, and notice prior to construction of the project.  Please review them and 
let me know if they are acceptable to you.  
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It is our goal to reach an amicable settlement with you. Please let me know if you have any additional questions that were not 
addressed in this response or would like me to schedule a meeting to discuss further.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, August 28, 2019 12:38 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart 
<Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; 
john steila <lowcoat@yahoo.com>; Phipps, Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

  

You are simply repeating what has already been discussed.   

  

There will be no easement granted until the following happens.   

  

1.  Erosion control meets with me on the property and a written erosion control plan is presented to me.   The 
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written erosion control plan will be part of any contract signed with the City and RD Harrell.     

  

2.  RD Harrell presents a WRITTEN contract addressing the issues you have summarized AND agrees to  

work with City erosion control specialists.     

  

3.  The City contract is written to my satisfaction.   I will not agree to arbitration nor additional use of land outside 

of the temporary easement which the City contract allows.      

  

Stuart ‐ DIRECTOR OF LAND ACQUISITION ‐ has been informed of our issues in writing and has done nothing 

to address these issues.  RD Harrell does not respond and there is no suggestion that he will comply with the  

City on anything.  Yet, the City persists in moving forward.  At this point, further communication is a waste of my  

time.    

  

Have a great day Angela.     

  

Mike Turner    

  

  

  

On Wed, Aug 28, 2019 at 10:39 AM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  I believe that we have been able to address some of your questions and concerns and are still 
gathering additional information to provide to you.  I wanted to summarize our communication to ensure that I 
have adequately addressed some of your concerns and restate what you are still requesting.  

  

Your outstanding requests: 

  

 The formal erosion control plan ‐ during and subsequent to sewer placement  
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 The name of the contractor who will be chosen to perform the work and verification of their insurance policies 

 Meeting with the engineer and erosion control subcontractor to discuss issues related to sewer placement 

 Establishment of a trail of accountability so that the subcontractor and The City are responsible for successful erosion 

control measures 

 Verification that the Army Corp of Engineers has approved this project 

 City's erosion plan be attached to any contract as well as clearly defined recourse if said erosion plan is not 

implemented or found to be inadequate during the course of construction 

 Revisions to the easement agreement submitted on 8/18 

   

Questions that have been addressed – 

  

Ingress and egress – The developer has confirmed access to the project can be limited to the permanent and temporary 
easement areas only during construction. We can address this concern in a special provision. 

-Dirt removal process.  – The temporary and permanent easements along the project would be utilized, as needed, to 
transport any debris or soil back up to the primary project area, then redistributed there per the grading plan or moved offsite 
as need be through the construction entrance of the primary project on Rocky River Road. 

- Identification of trees to be cut and how debris will be removed.  – Debris will be removed in the same manner as dirt 
removal discussed above. All of the trees in the permanent easement area will be removed. This is necessary in order to install 
the sewer pipe.  The contractor will remove trees in the TCE, as necessary, in order to complete the project.  No trees outside 
of the easement areas will be removed. 

‐ Water and Sewer policies concerning pump stations.  – Provided to you on 8/20  

- A formal answer from City Water and Sewer with regard to, If the Sewer and Water department AND the developer 
are considering other options This should be a formal statement on official letterhead from the head of the Water 
and Sewer department. ‐Provided to you on 8/23 

-Clarify what 'excise tax' means?  ‐ An excise tax is a tax levied on an instrument by which any interest in real property is 
conveyed to another. This would be paid by the City of Charlotte. 

  

- Why we are using an outside contractor to negotiate the acquisition of the easements- – The City of Charlotte uses 
independent contractors to assist in the acquisition of land for City projects.  The contractors that the City utilizes are licensed 
real estate professionals. 

-How will we handle deficiencies outlined above.- ‐If there are any concerns with erosion control after the project is 
completed you can contact Land Development to discuss issues you believe were caused by the project.   

A Coordinator in land development has been assigned to this project and they will be the City’s Land Development liaison for 
field inspections duties.  If there are “issues” caused by the project, they will be resolved ultimately by the developer or 
permittee, though the liaison has the authority to influence those decisions. If the work causes significant offsite 
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sedimentation impacts, the permittee may be liable for civil penalties as described in Chapter 17, Section 67 of City of 
Charlotte Code (Soil Erosion and Sedimentation Control Ordinance). (A link to the code was provided) 

‐The easement will not be used as part of a 'greenspace' trail system ‐ The agreement we are requesting states that we 
are acquiring the easement for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line(s), and/or water 
line(s)/meter(s). The city would only be able to use the easement area for these purpose. 

- Statement from the City tax department delineating reduction in property taxes associated with said easement 
agreement.   ‐ The City of Charlotte is not purchasing all rights for the land, only rights to maintain the infrastructure installed 
in the easement area. The land will still be owned by Ms. Turner so she would be responsible for property taxes.   

- A contractual agreement from RD Harrell concerning issues associated with Kahuna's subcontracting with 
another entity to complete sewer line placement.  – The agreements necessary for the installation of the sewer line will be 
between Ms. Turner and the City of Charlotte.  We can address your concerns about the construction of the project through 
our agreements, which are binding.  

  

- Original appraisal paperwork – Our agent sent you a copy of the appraisal on 8/16 

  

- Would the city be so kind as to explain to me why you are working with RD Harrell when he does not have a 
contractor's license in the state of NC?  ‐ RD Harrell is not the contractor for this project, they are the owner of the 
property. As part of Charlotte Waters preconstruction process, they require and verify the contractor for any project is a 

licensed utility contractor in NC. This project has not gotten to the preconstruction process.    

  

- The name and contact information for the city attorney that will be addressing this issue – Provided to you on 8/14 

  

- Why is the designation 'widow' included in this document? We have to specify marital status (this is also the designation 
used in her deed for the property)  

‐ Clarification of easement - 'in gross' or 'appurtenant' The easement requested is an easement in gross since there are 

no dominant estates associated with the easement.    

‐Valuation of trees to be removed.  – Included in the appraisal.  

-Explanation of why retaining wall is not an option - options for construction of retaining wall - or other 
contingencies - in the event that erosion control is an issue.  Charlotte Water considers a retaining wall as a structure and 
we do not allow structures in our easements for maintenance purposes.  They can be placed outside of our easement as long 
as the zone of influence doesn’t impede our easement.      

- Maintenance of easement longitudinally - legal parameters of transference - ownership interest - 
responsibilities. –  The easement provides the City of Charlotte a legal right to use a portion of the property, as shown on the 
plat, for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line. The legal title to the land itself remains with 
the owner of the land. 

Please let me know if there are additional items that I have missed.  I want to ensure that I provide timely 
responses to your questions and concerns.  
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Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 
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Flotree, Cheyenne

From: m turner <agerasia62@gmail.com>
Sent: Thursday, September 26, 2019 5:18 PM
To: Harborne, Stuart; Korolos, Tony; Phipps, Gregory; Lyles, Viola; RDean@kahuna-group.com
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2

Follow Up Flag: Flag for follow up
Flag Status: Flagged

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Gentlemen and mayor,  

I am in receipt of further correspondence from Angela Ferguson concerning the City's request for an easement 
provision.     
 
I have advised the City that a formal erosion plan will be necessary before any easement is granted.   Given the  
topography of land involved, I am concerned that there may be an issue with stream erosion.    

In addition, I have asked who the developer will be and who the subcontractors will be for this project.   Unfortunately,  
the City has not been helpful.    Stuart Harborne has been absent from discussion.    Stuart was appraised of the  
situation in early 2019.    

I will also need answers as to why RD Harrell's  parcel was reappraised at roughly $3 million dollars.   At the time of  
purchase in 2015,  RD Harrell paid $800,000.   There is an UNEXPLAINED increase in appraisal value and I will  
need full disclosure.    
 
I have asked that that City 'stand down' on moving forward with this project as there has been negligible planning  
and unanswered questions concerning these matters.   I will be present to address issues at the council meeting 
on October 14.    

At this time, no easement provision will be granted to the City.     

Thank you!   

Mike Turner         
 

 
On Thu, Sep 26, 2019 at 4:24 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Assurances for erosion control are provided by an approved civil site plan drafted by a P.E., R.L.A, or P.L.S, under the 
employ of the permittee.  Regulators are prohibited by State law from designing those plans.  Since the permitted will 
ultimately be the buyer of the development they will be responsible for drafting this document.  To address your 
concerns, I drafted a special provision document that would be provided to the new permittee and contractors to 
address your concerns regarding the erosion control measures that are to be followed. This document would be signed 
by the current property owner and would transfer to the new permittee (developer) when the property is sold.   Please 
review the document and let me know if this would help address your concerns.   
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Currently this transaction is scheduled to be placed on the October 14th Council agenda.  As part of our process a letter
will be going out to you regarding this transaction. However, we are hopeful we can come to an agreement with you. If
the special provisions document provided does not relive your concerns we would like to schedule a face to face meeting
with you and City management prior to October 7th to discuss. Please provide your availability to schedule this meeting. 

  

I look forward to your response.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Friday, September 13, 2019 4:15 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; john steila 
<lowcoat@yahoo.com>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com; Wilson, 
Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

  

The phrase 'As I mentioned previously, it is our goal to reach an amicable settlement with you'   

is placed in your correspondence so that when the City is sued and investigated 
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by Federal agencies for soil  and erosion control, you trust that any court reviewing this case will accept 

that the City sought an 'amicable settlement'.  Unfortunately, I have NO desire to facilitate the City's underhanded  

dealings with a developer (RD Harrell) either transferring a development project to a shell company or  

selling the land to another developer for a sizable profit while TEARING UP OUR LAND so that I can  

appreciate destruction, erosion and the pleasant smell of fecal matter coursing down the mountain.   

I never requested your endeavors to create an 'amicable' settlement.       

  

I am not sure how much clearer I make this to you and Stuart .  Stuart must be hiding under his desk as everything 

was made perfectly clear to him months ago.  I have STATED clearly that a WRITTEN EROSION CONTROL  

PLAN must be included in any easement agreement with the City.    Perhaps, Jay can ambulate out  of his office,  

evaluate the situation in person, and write a proposal that clarifies the PDF sent.  NO ONE FROM YOU OFFICE HAS  

EVALUATED THE SITUATION IN PERSON.       Quite frankly, this PDF is useless.  Jay can contact me at 770‐856‐0964  

to schedule an appointment and time frame for a WRITTEN EROSION CONTROL PLAN to ATTACH to any agreement.    

  

Your responses are becoming quite comical Angela.    Have a wonderful weekend.     

  

Mike Turner          

  

  

  

On Fri, Sep 13, 2019 at 2:12 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  As I mentioned previously, it is our goal to reach an amicable settlement with you.   

Please see the responses to your previous requests below ‐  

  

Per your previous email you are requesting the following information before signing any agreement: 

1. A written erosion control plan 
2. Identification of the ‘new permittee’ 
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3. Written agreement by the ‘new permittee’ to comply with the erosion control plan 
4. Identification of the utility subcontractor 
5. Review of all permits 

  

In response: 

1. The attached preliminary plan from the Applicant presents a suitable and acceptable erosion control plan for the additional 
grading that would be required in the sanitary sewer R‐O‐W.  It has not been submitted for review and approval as of the 
time of this email. 

2. I do not have any information about future permittees 
3. Any ‘permittee’ who takes ownership of the approved plan agrees to follow the approved plan, including all soil erosion and 

sedimentation control plans.  Specifically, any approved plan must include notes that instruct the permittee to follow the 
plan sequence, install measures as shown on the approved plan, and continuously and diligently maintain all sediment 
and erosion control measures until such time that the Erosion Control Coordinator gives approval for removal.  Though I 
do not know who the new permittee will be, no plans are approved without this (ordinance‐required) condition specified 
on the civil site drawings. 

4. I do not have any information about the utility subcontractor 
5. See response note number 1. 

  

If you have additional questions or would like to discuss further I would be happy to coordinate a meeting at our office with the 
appropriate individuals at the City.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, September 04, 2019 8:21 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; 
Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; RDean@kahuna‐group.com; Phipps, Gregory 
<gaphipps@ci.charlotte.nc.us>; john steila <lowcoat@yahoo.com>; Wilson, Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 
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EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

Very interesting follow up.     

I was aware that RD Harrell ‐ Kahuna Group was 'selling' the property.   Who is the new 'permittee'?  I suspect RD Harrell is 
'selling' the property  

to one of his LLCs to deflect liability.  It seems RD Harrell is the tail wagging the dog (city) to get 'easement agreements' in place so 
'the developer'  
will be more receptive to completing the transaction.  Why would I, Ken Cagle or John Steila be interested in facilitating this 
transaction while  
the stench of money exchanging hands @ Real Estate Acquisition is overwhelming?  Seriously?    

Jay had a well rehearsed presentation.  Nice job.  Problem is, you are asking me, John Steila, and Ken Cagle to 'trust you' when we 
have no  
basis to 'trust you'.   We did not ask for your remarkable services.  Frankly, WE are more familiar with the topographic ‐ ecological 
disturbances the City  
will cause than YOU are!  Were you at our meeting?  NOPE.  RD Harrell was there BUT Angela has just broadcasted that he is NO 
longer be a  
stakeholder ‐ aside from the capital gains he will accrue from his transfer and or sale of property.  Jay, all I need from you is a 
written EROSION CONTROL  
PLAN.    
 
I appreciate legal's work on the contract.  However, I have no intention of signing anything until an erosion  

control plan is presented, the new 'permittee' is identified, the new 'permittee' agrees in writing to comply with the erosion  
control plan, the utility subcontractor has been identified, and all permits have been reviewed.   

Note to RD Harrell and the new 'permittee':  you may want to wait until the City finalizes a sewer system for Rocky River before 
moving forward  

on projects impacting the ecology of our land 
(http://ww.charmeck.org/Planning/Land%20Use%20Planning/RockyRiverFinalPlan.pdf).    

  

Still a lot of work for you Angela.  😉     

Mike Turner    

 
 
 
    

  

On Wed, Sep 4, 2019 at 1:11 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 
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Please see the response below from Jay Wilson, the Water Quality Administrator in the City of Charlotte’s Land Development 
Division, regarding the elements in place to ensure responsible development on this and all development projects to protect the 
surface water resources. He outlines the steps in place to ensure all of the City’s requirements are followed during 
construction.  His contact information is listed below and he is available to speak to if you have additional questions about the 
process.   

  

“Our team takes our responsibilities very seriously on every project in the City’s 
jurisdiction.  Programmatically, there are several elements in place to help us ensure uniform, responsible 
development that protects our surface water resources to the maximum extent practicable during every 
phase of construction. 

  

First, every (privately funded) project in the City’s jurisdiction that disturbs one or more acres must have 
grading permit coverage as described in the Soil Erosion and Sedimentation Control Ordinance (Chapter 17 of 
City of Charlotte Code of Ordinances).  The permittee must demonstrate on a civil site plan reviewed and 
approved by the City that the site meets all of the City’s minimum requirements, which are significantly more 
stringent than the State’s Sediment Pollution Control Act. 

  

After plan approval, the permittee will then be required to hold an on‐site preconstruction meeting with City 
staff prior to commencement.  After that meeting, our team will allow the permittee to clear land only to the 
extent necessary to install all of the required soil erosion and sedimentation control devices (sediment basins, 
diversion ditches, construction entrance, perimeter controls).  After installation of all phase one measures, the 
site is inspected to ensure measures are installed per the approved plan and if everything is to plan then the 
grading permit is issued (which allows the permittee to begin clearing the entire work area and begin mass 
grading the site). 

  

At that time the site will be subject to regular random inspections usually in 30‐45 day intervals ‐ although 
that frequency may be pushed up or down depending on several factors including but not limited to: history of 
noncompliance, proximity to critical resources, stage of construction, and site performance.  In the event of 
noncompliance or significant offsite sedimentation we will work through an iterative enforcement process 
that can result in significant civil penalty assessments to the permittee of up to $5000 per day, to the extent 
allowed by State law.  If there are significant impacts to the receiving stream, we may require the permittee 
to hire a third party consultant to assess impacts and implement a remediation/clean‐up plan. 

  

The Erosion Control Coordinator assigned to this project is Ms. Gina Hodges, CPESC.  She has almost 17 years 
of experience in erosion control and has been with the City, in this geographical territory, since 2004.  In 
addition to having 15 years of experience with this territorial area, she also was born in raised in that part of 
the City and still lives in the area to this day – so she is very connected to the environment and the 
community.  All of our Coordinators are assigned ‘cradle‐to‐grave’ responsibility for their projects… they 
review and approve the plans, inspect the site for compliance, conduct enforcement actions as necessary, and 
guide the permittee through the permit closure process at the conclusion of development. 
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I would be happy to provide more details if requested, and please pass along my contact information to Mr. 
Turner if it will help put his mind at ease.  More information about our program and requirements can be 
found online here. 

  

Thank you, 

Jay Wilson, CPESC Water Quality Administrator 

City of Charlotte  ‐ Engineering & Project Management ‐ Land Development Division   

(704) 432‐0958    

jpwilson@charlottenc.gov” 

  

In regards to your request for revision to the easement document, our legal department has approved the requested 
changes.  They have removed the language pertaining to arbitration and use of land outside of the temporary easement.  (see 
attached revised document)     

  

Once the easements are secured RD Harrell, the property owner, is intending to sell the property to a developer/builder who will 
be completing the project. For this reason, the agreements you are requesting with RD Harrel regarding the construction of the 
sewer line do not apply since they will not be constructing the project. The new developer will be required to follow all City 
requirements for construction of the project as outlined above.  

  

I have also addressed your last comments below‐   

  

1.  Erosion control meets with me on the property and a written erosion control plan is presented to me.  The written erosion 
control plan will be part of any contract signed with the City and RD Harrell.   ‐An erosion control plan has not been created at this 
time.  Once the easements have been secured the developer will be required to follow all City requirements for the construction of 
the project, including creating an erosion control plan and obtaining necessary approvals from Land Development.   

  

2.  RD Harrell presents a WRITTEN contract addressing the issues you have summarized AND agrees to work with City erosion 
control specialists.   ‐ RD Harrell intends to sell the property to a developer once the easements have been secured.  The new 
owner will be required to follow all City requirements outlined above.  

  

3.  The City contract is written to my satisfaction.   I will not agree to arbitration nor additional use of land outside of the 
temporary easement which the City contract allows. ‐Our legal department has approved your requested revisions to the 
easement document.  The language pertaining to arbitration additional use of land outside of the temporary easement has been 
removed (see attached).  
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I have also attached a special provisions agreement to address your concerns regarding access to your property, limitations to 
work only within the easement areas, removal of debris, and notice prior to construction of the project.  Please review them and 
let me know if they are acceptable to you.  

  

It is our goal to reach an amicable settlement with you. Please let me know if you have any additional questions that were not 
addressed in this response or would like me to schedule a meeting to discuss further.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, August 28, 2019 12:38 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; 
RDean@kahuna‐group.com; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; john steila <lowcoat@yahoo.com>; 
Phipps, Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

  

You are simply repeating what has already been discussed.   

  

There will be no easement granted until the following happens.   
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1.  Erosion control meets with me on the property and a written erosion control plan is presented to me.   The 

written erosion control plan will be part of any contract signed with the City and RD Harrell.     

  

2.  RD Harrell presents a WRITTEN contract addressing the issues you have summarized AND agrees to  

work with City erosion control specialists.     

  

3.  The City contract is written to my satisfaction.   I will not agree to arbitration nor additional use of land outside 

of the temporary easement which the City contract allows.      

  

Stuart ‐ DIRECTOR OF LAND ACQUISITION ‐ has been informed of our issues in writing and has done nothing 

to address these issues.  RD Harrell does not respond and there is no suggestion that he will comply with the  

City on anything.  Yet, the City persists in moving forward.  At this point, further communication is a waste of my  

time.    

  

Have a great day Angela.     

  

Mike Turner    

  

  

  

On Wed, Aug 28, 2019 at 10:39 AM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  I believe that we have been able to address some of your questions and concerns and are still 
gathering additional information to provide to you.  I wanted to summarize our communication to ensure that I 
have adequately addressed some of your concerns and restate what you are still requesting.  

  

Your outstanding requests: 
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 The formal erosion control plan ‐ during and subsequent to sewer placement  

 The name of the contractor who will be chosen to perform the work and verification of their insurance policies 

 Meeting with the engineer and erosion control subcontractor to discuss issues related to sewer placement 

 Establishment of a trail of accountability so that the subcontractor and The City are responsible for successful erosion 

control measures 

 Verification that the Army Corp of Engineers has approved this project 

 City's erosion plan be attached to any contract as well as clearly defined recourse if said erosion plan is not 

implemented or found to be inadequate during the course of construction 

 Revisions to the easement agreement submitted on 8/18 

   

Questions that have been addressed – 

  

Ingress and egress – The developer has confirmed access to the project can be limited to the permanent and temporary 
easement areas only during construction. We can address this concern in a special provision. 

-Dirt removal process.  – The temporary and permanent easements along the project would be utilized, as needed, to 
transport any debris or soil back up to the primary project area, then redistributed there per the grading plan or moved offsite 
as need be through the construction entrance of the primary project on Rocky River Road. 

- Identification of trees to be cut and how debris will be removed.  – Debris will be removed in the same manner as dirt 
removal discussed above. All of the trees in the permanent easement area will be removed. This is necessary in order to install 
the sewer pipe.  The contractor will remove trees in the TCE, as necessary, in order to complete the project.  No trees outside of 
the easement areas will be removed. 

‐ Water and Sewer policies concerning pump stations.  – Provided to you on 8/20  

- A formal answer from City Water and Sewer with regard to, If the Sewer and Water department AND the developer 
are considering other options This should be a formal statement on official letterhead from the head of the Water and 
Sewer department. ‐Provided to you on 8/23 

-Clarify what 'excise tax' means?  ‐ An excise tax is a tax levied on an instrument by which any interest in real property is 
conveyed to another. This would be paid by the City of Charlotte. 

  

- Why we are using an outside contractor to negotiate the acquisition of the easements- – The City of Charlotte uses 
independent contractors to assist in the acquisition of land for City projects.  The contractors that the City utilizes are licensed 
real estate professionals. 

-How will we handle deficiencies outlined above.- ‐If there are any concerns with erosion control after the project is 
completed you can contact Land Development to discuss issues you believe were caused by the project.   
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A Coordinator in land development has been assigned to this project and they will be the City’s Land Development liaison for 
field inspections duties.  If there are “issues” caused by the project, they will be resolved ultimately by the developer or 
permittee, though the liaison has the authority to influence those decisions. If the work causes significant offsite sedimentation 
impacts, the permittee may be liable for civil penalties as described in Chapter 17, Section 67 of City of Charlotte Code (Soil 
Erosion and Sedimentation Control Ordinance). (A link to the code was provided) 

‐The easement will not be used as part of a 'greenspace' trail system ‐ The agreement we are requesting states that we are 
acquiring the easement for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line(s), and/or water 
line(s)/meter(s). The city would only be able to use the easement area for these purpose. 

- Statement from the City tax department delineating reduction in property taxes associated with said easement 
agreement.   ‐ The City of Charlotte is not purchasing all rights for the land, only rights to maintain the infrastructure installed 
in the easement area. The land will still be owned by Ms. Turner so she would be responsible for property taxes.   

- A contractual agreement from RD Harrell concerning issues associated with Kahuna's subcontracting with another 
entity to complete sewer line placement.  – The agreements necessary for the installation of the sewer line will be between 
Ms. Turner and the City of Charlotte.  We can address your concerns about the construction of the project through our 
agreements, which are binding.  

  

- Original appraisal paperwork – Our agent sent you a copy of the appraisal on 8/16 

  

- Would the city be so kind as to explain to me why you are working with RD Harrell when he does not have a 
contractor's license in the state of NC?  ‐ RD Harrell is not the contractor for this project, they are the owner of the property. 
As part of Charlotte Waters preconstruction process, they require and verify the contractor for any project is a licensed utility 

contractor in NC. This project has not gotten to the preconstruction process.    

  

- The name and contact information for the city attorney that will be addressing this issue – Provided to you on 8/14 

  

- Why is the designation 'widow' included in this document? We have to specify marital status (this is also the designation 
used in her deed for the property)  

‐ Clarification of easement - 'in gross' or 'appurtenant' The easement requested is an easement in gross since there are no 

dominant estates associated with the easement.    

‐Valuation of trees to be removed.  – Included in the appraisal.  

-Explanation of why retaining wall is not an option - options for construction of retaining wall - or other 
contingencies - in the event that erosion control is an issue.  Charlotte Water considers a retaining wall as a structure and 
we do not allow structures in our easements for maintenance purposes.  They can be placed outside of our easement as long as 
the zone of influence doesn’t impede our easement.      

- Maintenance of easement longitudinally - legal parameters of transference - ownership interest - 
responsibilities. –  The easement provides the City of Charlotte a legal right to use a portion of the property, as shown on the 
plat, for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer line. The legal title to the land itself remains with 
the owner of the land. 
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Please let me know if there are additional items that I have missed.  I want to ensure that I provide timely responses 
to your questions and concerns.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 
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Flotree, Cheyenne

From: m turner <agerasia62@gmail.com>
Sent: Monday, September 30, 2019 8:49 PM
To: Phipps, Gregory; Korolos, Tony; Harborne, Stuart; Ken Cagle; john steila; RDean@kahuna-group.com; 

Lyles, Viola
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2

Follow Up Flag: Flag for follow up
Flag Status: Flagged

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Greg,  

We have not received further correspondence from Tony concerning a meeting 
on Friday.    
 
I know the City is pushing for resolution of this matter so the developer can  
complete the sell his property for a cool $2 million profit.   
 
Stuart et al were informed of landowner concerns in early 2019.   Unfortunately,  
we are not satisfied with Stuart's departmental response.    

I will certainly let you know when I hear something.  Meanwhile, we will remain 
vigilant in addressing these issues.    

Kind regards,  

Mike Turner  
  
 
 
On Fri, Sep 27, 2019 at 12:57 AM Phipps, Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us> wrote: 
I’m available to meet. Please define “early morning.”  
 
Thanks! 

Greg Phipps, Councilmember  
City Council District Four 
Government Center 
600 E. Fourth Street 
Charlotte, NC 28202 
 
“Working for a Stronger Charlotte” 
 
704‐336‐3436 (office) 
704‐574‐7226 (mobile) 
704‐632‐8510 (e‐fax) 
 
Budget & Effectiveness Committee Chair; 
Transportation & Planning Committee Member; 
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Charlotte Regional Transportation & Planning Organization Board‐Lead Delegate (CRTPO); 
Catawba Wateree Citizens’ Water Academy Graduate; 
NASCAR Hall of Fame Advisory Board Member; 

University City Partners Board Member 
 
On Sep 26, 2019, at 5:53 PM, m turner <agerasia62@gmail.com> wrote: 

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Tony (and Greg), 

We will be happy to meet you at 9416 Hood Road on Friday October 4th early morning.  
 
Ken Cagle and possibly other neighbors affected will be present as well.  This will provide 
 you the benefit of better understanding our concerns.  Greg is welcome to come as well.        

I suggest that you have modeling graphics available to enlighten us on how erosion and  
final post sewer placement landscaping will appear.   I trust that you will have detailed  
information regarding who the developer will be and subcontractors for the project.   We  
will also need a formal analysis concerning appraisal increase for this developer.   Please 
bring any documentation you have concerning geological evaluation of the land to be  
affected.     

Otherwise I am not sure meeting you will be of benefit to either party.      

Mike Turner 
 
 
On Thu, Sep 26, 2019 at 5:26 PM Korolos, Tony <tkorolos@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

  

My name is Tony Korolos and I am the Real Estate division manager for the City. I would like the 
opportunity to meet with you in our office prior to October the 7th to discuss and find a resolution to 
your concerns. 

  

Please let me know your availability next week. 

  

  

  

Tony Korolos 

Real Estate Division Manager 
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Department of General Services 

City of Charlotte 

600 East Fourth Street, 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

O: 704.249.6148 

F: 704.353.0473 

  

  

  

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Thursday, September 26, 2019 5:18 PM 
To: Harborne, Stuart <Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; Korolos, Tony 
<tkorolos@ci.charlotte.nc.us>; Phipps, Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us>; Lyles, Viola 
<vlyles@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Gentlemen and mayor,  

I am in receipt of further correspondence from Angela Ferguson concerning the City's request for an easement 

provision.     

  

I have advised the City that a formal erosion plan will be necessary before any easement is granted.   Given the  

topography of land involved, I am concerned that there may be an issue with stream erosion.    

In addition, I have asked who the developer will be and who the subcontractors will be for this 
project.   Unfortunately,  

the City has not been helpful.    Stuart Harborne has been absent from discussion.    Stuart was appraised of the  

situation in early 2019.    
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I will also need answers as to why RD Harrell's  parcel was reappraised at roughly $3 million dollars.   At the time 
of  
purchase in 2015,  RD Harrell paid $800,000.   There is an UNEXPLAINED increase in appraisal value and I will  

need full disclosure.    

  

I have asked that that City 'stand down' on moving forward with this project as there has been negligible 
planning  

and unanswered questions concerning these matters.   I will be present to address issues at the council meeting 

on October 14.    

At this time, no easement provision will be granted to the City.     

Thank you!   

Mike Turner         

  

  

On Thu, Sep 26, 2019 at 4:24 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Assurances for erosion control are provided by an approved civil site plan drafted by a P.E., R.L.A, or 
P.L.S, under the employ of the permittee.  Regulators are prohibited by State law from designing 
those plans.  Since the permitted will ultimately be the buyer of the development they will be 
responsible for drafting this document.  To address your concerns, I drafted a special provision 
document that would be provided to the new permittee and contractors to address your concerns 
regarding the erosion control measures that are to be followed. This document would be signed by 
the current property owner and would transfer to the new permittee (developer) when the property 
is sold.   Please review the document and let me know if this would help address your concerns.   

  

Currently this transaction is scheduled to be placed on the October 14th Council agenda.  As part of our 
process a letter will be going out to you regarding this transaction. However, we are hopeful we can 
come to an agreement with you.  If  the special provisions document provided does not  relive your 
concerns we would like to schedule a face to face meeting with you and City management prior to 
October 7th to discuss. Please provide your availability to schedule this meeting. 

  

I look forward to your response.  

  

Thank you, 
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Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Friday, September 13, 2019 4:15 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle 
<kencagle@carolinasecurity.com>; john steila <lowcoat@yahoo.com>; Harborne, Stuart 
<Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com; Wilson, Jay 
<jpwilson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

  

The phrase 'As I mentioned previously, it is our goal to reach an amicable settlement with you'   

is placed in your correspondence so that when the City is sued and investigated 

by Federal agencies for soil  and erosion control, you trust that any court reviewing this case will accept 

that the City sought an 'amicable settlement'.  Unfortunately, I have NO desire to facilitate the City's 
underhanded  

dealings with a developer (RD Harrell) either transferring a development project to a shell company or  

selling the land to another developer for a sizable profit while TEARING UP OUR LAND so that I can  

appreciate destruction, erosion and the pleasant smell of fecal matter coursing down the mountain.   

I never requested your endeavors to create an 'amicable' settlement.       
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I am not sure how much clearer I make this to you and Stuart .  Stuart must be hiding under his desk as 
everything 

was made perfectly clear to him months ago.  I have STATED clearly that a WRITTEN EROSION CONTROL  

PLAN must be included in any easement agreement with the City.    Perhaps, Jay can ambulate out  of his 
office,  

evaluate the situation in person, and write a proposal that clarifies the PDF sent.  NO ONE FROM YOU OFFICE 
HAS  

EVALUATED THE SITUATION IN PERSON.       Quite frankly, this PDF is useless.  Jay can contact me at 770‐856‐
0964  

to schedule an appointment and time frame for a WRITTEN EROSION CONTROL PLAN to ATTACH to any 
agreement.    

  

Your responses are becoming quite comical Angela.    Have a wonderful weekend.     

  

Mike Turner          

  

  

  

On Fri, Sep 13, 2019 at 2:12 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  As I mentioned previously, it is our goal to reach an amicable settlement with you.   

Please see the responses to your previous requests below ‐  

  

Per your previous email you are requesting the following information before signing any agreement: 

1. A written erosion control plan 
2. Identification of the ‘new permittee’ 
3. Written agreement by the ‘new permittee’ to comply with the erosion control plan 
4. Identification of the utility subcontractor 
5. Review of all permits 

  

In response: 
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1. The attached preliminary plan from the Applicant presents a suitable and acceptable erosion control 
plan for the additional grading that would be required in the sanitary sewer R‐O‐W.  It has not been 
submitted for review and approval as of the time of this email. 

2. I do not have any information about future permittees 
3. Any ‘permittee’ who takes ownership of the approved plan agrees to follow the approved plan, 

including all soil erosion and sedimentation control plans.  Specifically, any approved plan must 
include notes that instruct the permittee to follow the plan sequence, install measures as shown on 
the approved plan, and continuously and diligently maintain all sediment and erosion control 
measures until such time that the Erosion Control Coordinator gives approval for removal.  Though I 
do not know who the new permittee will be, no plans are approved without this (ordinance‐required) 
condition specified on the civil site drawings. 

4. I do not have any information about the utility subcontractor 
5. See response note number 1. 

  

If you have additional questions or would like to discuss further I would be happy to coordinate a meeting 
at our office with the appropriate individuals at the City.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, September 04, 2019 8:21 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart 
<Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; 
RDean@kahuna‐group.com; Phipps, Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us>; john steila 
<lowcoat@yahoo.com>; Wilson, Jay <jpwilson@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 
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Angela,  

Very interesting follow up.     

I was aware that RD Harrell ‐ Kahuna Group was 'selling' the property.   Who is the new 'permittee'?  I suspect 
RD Harrell is 'selling' the property  

to one of his LLCs to deflect liability.  It seems RD Harrell is the tail wagging the dog (city) to get 'easement 
agreements' in place so 'the developer'  
will be more receptive to completing the transaction.  Why would I, Ken Cagle or John Steila be interested in 
facilitating this transaction while  
the stench of money exchanging hands @ Real Estate Acquisition is overwhelming?  Seriously?    

Jay had a well rehearsed presentation.  Nice job.  Problem is, you are asking me, John Steila, and Ken Cagle to 
'trust you' when we have no  
basis to 'trust you'.   We did not ask for your remarkable services.  Frankly, WE are more familiar with the 
topographic ‐ ecological disturbances the City  
will cause than YOU are!  Were you at our meeting?  NOPE.  RD Harrell was there BUT Angela has just 
broadcasted that he is NO longer be a  
stakeholder ‐ aside from the capital gains he will accrue from his transfer and or sale of property.  Jay, all I 
need from you is a written EROSION CONTROL  
PLAN.    
 
I appreciate legal's work on the contract.  However, I have no intention of signing anything until an erosion  

control plan is presented, the new 'permittee' is identified, the new 'permittee' agrees in writing to comply 
with the erosion  
control plan, the utility subcontractor has been identified, and all permits have been reviewed.   

Note to RD Harrell and the new 'permittee':  you may want to wait until the City finalizes a sewer system for 
Rocky River before moving forward  

on projects impacting the ecology of our land 
(http://ww.charmeck.org/Planning/Land%20Use%20Planning/RockyRiverFinalPlan.pdf).    

  

Still a lot of work for you Angela.  😉     

Mike Turner    

 
 
 
    

  

On Wed, Sep 4, 2019 at 1:11 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Please see the response below from Jay Wilson, the Water Quality Administrator in the City of Charlotte’s 
Land Development Division, regarding the elements in place to ensure responsible development on this and 
all development projects to protect the surface water resources. He outlines the steps in place to ensure all of 
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the City’s requirements are followed during construction.  His contact information is listed below and he is 
available to speak to if you have additional questions about the process.   

  

“Our team takes our responsibilities very seriously on every project in the City’s 
jurisdiction.  Programmatically, there are several elements in place to help us ensure 
uniform, responsible development that protects our surface water resources to the 
maximum extent practicable during every phase of construction. 

  

First, every (privately funded) project in the City’s jurisdiction that disturbs one or more 
acres must have grading permit coverage as described in the Soil Erosion and 
Sedimentation Control Ordinance (Chapter 17 of City of Charlotte Code of Ordinances).  The 
permittee must demonstrate on a civil site plan reviewed and approved by the City that the 
site meets all of the City’s minimum requirements, which are significantly more stringent 
than the State’s Sediment Pollution Control Act. 

  

After plan approval, the permittee will then be required to hold an on‐site preconstruction 
meeting with City staff prior to commencement.  After that meeting, our team will allow 
the permittee to clear land only to the extent necessary to install all of the required soil 
erosion and sedimentation control devices (sediment basins, diversion ditches, construction 
entrance, perimeter controls).  After installation of all phase one measures, the site is 
inspected to ensure measures are installed per the approved plan and if everything is to 
plan then the grading permit is issued (which allows the permittee to begin clearing the 
entire work area and begin mass grading the site). 

  

At that time the site will be subject to regular random inspections usually in 30‐45 day 
intervals ‐ although that frequency may be pushed up or down depending on several 
factors including but not limited to: history of noncompliance, proximity to critical 
resources, stage of construction, and site performance.  In the event of noncompliance or 
significant offsite sedimentation we will work through an iterative enforcement process 
that can result in significant civil penalty assessments to the permittee of up to $5000 per 
day, to the extent allowed by State law.  If there are significant impacts to the receiving 
stream, we may require the permittee to hire a third party consultant to assess impacts and 
implement a remediation/clean‐up plan. 

  

The Erosion Control Coordinator assigned to this project is Ms. Gina Hodges, CPESC.  She 
has almost 17 years of experience in erosion control and has been with the City, in this 
geographical territory, since 2004.  In addition to having 15 years of experience with this 
territorial area, she also was born in raised in that part of the City and still lives in the area 
to this day – so she is very connected to the environment and the community.  All of our 
Coordinators are assigned ‘cradle‐to‐grave’ responsibility for their projects… they review 
and approve the plans, inspect the site for compliance, conduct enforcement actions as 
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necessary, and guide the permittee through the permit closure process at the conclusion of 
development. 

  

I would be happy to provide more details if requested, and please pass along my contact 
information to Mr. Turner if it will help put his mind at ease.  More information about our 
program and requirements can be found online here. 

  

Thank you, 

Jay Wilson, CPESC Water Quality Administrator 

City of Charlotte  ‐ Engineering & Project Management ‐ Land Development Division   

(704) 432‐0958    

jpwilson@charlottenc.gov” 

  

In regards to your request for revision to the easement document, our legal department has approved the 
requested changes.  They have removed the language pertaining to arbitration and use of land outside of the 
temporary easement.  (see attached revised document)     

  

Once the easements are secured RD Harrell, the property owner, is intending to sell the property to a 
developer/builder who will be completing the project. For this reason, the agreements you are requesting 
with RD Harrel regarding the construction of the sewer line do not apply since they will not be constructing 
the project. The new developer will be required to follow all City requirements for construction of the project 
as outlined above.  

  

I have also addressed your last comments below‐   

  

1.  Erosion control meets with me on the property and a written erosion control plan is presented to me.  The 
written erosion control plan will be part of any contract signed with the City and RD Harrell.   ‐An erosion 
control plan has not been created at this time.  Once the easements have been secured the developer will be 
required to follow all City requirements for the construction of the project, including creating an erosion 
control plan and obtaining necessary approvals from Land Development.   

  

2.  RD Harrell presents a WRITTEN contract addressing the issues you have summarized AND agrees to work 
with City erosion control specialists.   ‐ RD Harrell intends to sell the property to a developer once the 
easements have been secured.  The new owner will be required to follow all City requirements outlined above.  
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3.  The City contract is written to my satisfaction.   I will not agree to arbitration nor additional use of land 
outside of the temporary easement which the City contract allows. ‐Our legal department has approved your 
requested revisions to the easement document.  The language pertaining to arbitration additional use of land 
outside of the temporary easement has been removed (see attached).  

  

I have also attached a special provisions agreement to address your concerns regarding access to your 
property, limitations to work only within the easement areas, removal of debris, and notice prior to 
construction of the project.  Please review them and let me know if they are acceptable to you.  

  

It is our goal to reach an amicable settlement with you. Please let me know if you have any additional 
questions that were not addressed in this response or would like me to schedule a meeting to discuss further.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Wednesday, August 28, 2019 12:38 PM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart 
<Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com; Ken Cagle 
<kencagle@carolinasecurity.com>; john steila <lowcoat@yahoo.com>; Phipps, Gregory 
<gaphipps@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River_ Parcel 2 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender an
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 
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Angela,  

  

You are simply repeating what has already been discussed.   

  

There will be no easement granted until the following happens.   

  

1.  Erosion control meets with me on the property and a written erosion control plan is presented to me.   The 

written erosion control plan will be part of any contract signed with the City and RD Harrell.     

  

2.  RD Harrell presents a WRITTEN contract addressing the issues you have summarized AND agrees to  

work with City erosion control specialists.     

  

3.  The City contract is written to my satisfaction.   I will not agree to arbitration nor additional use of land 
outside 

of the temporary easement which the City contract allows.      

  

Stuart ‐ DIRECTOR OF LAND ACQUISITION ‐ has been informed of our issues in writing and has done nothing 

to address these issues.  RD Harrell does not respond and there is no suggestion that he will comply with the  

City on anything.  Yet, the City persists in moving forward.  At this point, further communication is a waste of 
my  

time.    

  

Have a great day Angela.     

  

Mike Turner    
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On Wed, Aug 28, 2019 at 10:39 AM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  I believe that we have been able to address some of your questions and 
concerns and are still gathering additional information to provide to you.  I wanted to summarize 
our communication to ensure that I have adequately addressed some of your concerns and 
restate what you are still requesting.  

  

Your outstanding requests: 

  

 The formal erosion control plan ‐ during and subsequent to sewer placement  

 The name of the contractor who will be chosen to perform the work and verification of their 

insurance policies 

 Meeting with the engineer and erosion control subcontractor to discuss issues related to sewer 

placement 

 Establishment of a trail of accountability so that the subcontractor and The City are responsible for 

successful erosion control measures 

 Verification that the Army Corp of Engineers has approved this project 

 City's erosion plan be attached to any contract as well as clearly defined recourse if said erosion 

plan is not implemented or found to be inadequate during the course of construction 

 Revisions to the easement agreement submitted on 8/18 

   

Questions that have been addressed – 

  

Ingress and egress – The developer has confirmed access to the project can be limited to the permanent 
and temporary easement areas only during construction. We can address this concern in a special provision. 

-Dirt removal process.  – The temporary and permanent easements along the project would be utilized, 
as needed, to transport any debris or soil back up to the primary project area, then redistributed there per 
the grading plan or moved offsite as need be through the construction entrance of the primary project on 
Rocky River Road. 

- Identification of trees to be cut and how debris will be removed.  – Debris will be removed in the 
same manner as dirt removal discussed above. All of the trees in the permanent easement area will be 
removed. This is necessary in order to install the sewer pipe.  The contractor will remove trees in the TCE, 
as necessary, in order to complete the project.  No trees outside of the easement areas will be removed. 

‐ Water and Sewer policies concerning pump stations.  – Provided to you on 8/20  
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- A formal answer from City Water and Sewer with regard to, If the Sewer and Water department 
AND the developer are considering other options This should be a formal statement on official 
letterhead from the head of the Water and Sewer department. ‐Provided to you on 8/23 

-Clarify what 'excise tax' means?  ‐ An excise tax is a tax levied on an instrument by which any interest in 
real property is conveyed to another. This would be paid by the City of Charlotte. 

  

- Why we are using an outside contractor to negotiate the acquisition of the easements- – The City of 
Charlotte uses independent contractors to assist in the acquisition of land for City projects.  The contractors 
that the City utilizes are licensed real estate professionals. 

-How will we handle deficiencies outlined above.- ‐If there are any concerns with erosion control after 
the project is completed you can contact Land Development to discuss issues you believe were caused by 
the project.   

A Coordinator in land development has been assigned to this project and they will be the City’s Land 
Development liaison for field inspections duties.  If there are “issues” caused by the project, they will be 
resolved ultimately by the developer or permittee, though the liaison has the authority to influence those 
decisions. If the work causes significant offsite sedimentation impacts, the permittee may be liable for civil 
penalties as described in Chapter 17, Section 67 of City of Charlotte Code (Soil Erosion and Sedimentation 
Control Ordinance). (A link to the code was provided) 

‐The easement will not be used as part of a 'greenspace' trail system ‐ The agreement we are 
requesting states that we are acquiring the easement for the purpose of laying, constructing, and 
maintaining a sanitary sewer line(s), and/or water line(s)/meter(s). The city would only be able to use the 
easement area for these purpose. 

- Statement from the City tax department delineating reduction in property taxes associated with 
said easement agreement.   ‐ The City of Charlotte is not purchasing all rights for the land, only rights to 
maintain the infrastructure installed in the easement area. The land will still be owned by Ms. Turner so she 
would be responsible for property taxes.   

- A contractual agreement from RD Harrell concerning issues associated with Kahuna's 
subcontracting with another entity to complete sewer line placement.  – The agreements necessary for 
the installation of the sewer line will be between Ms. Turner and the City of Charlotte.  We can address 
your concerns about the construction of the project through our agreements, which are binding.  

  

- Original appraisal paperwork – Our agent sent you a copy of the appraisal on 8/16 

  

- Would the city be so kind as to explain to me why you are working with RD Harrell when he does 
not have a contractor's license in the state of NC?  ‐ RD Harrell is not the contractor for this project, 
they are the owner of the property. As part of Charlotte Waters preconstruction process, they require and 
verify the contractor for any project is a licensed utility contractor in NC. This project has not gotten to the 

preconstruction process.    
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- The name and contact information for the city attorney that will be addressing this issue – 
Provided to you on 8/14 

  

- Why is the designation 'widow' included in this document? We have to specify marital status (this is 
also the designation used in her deed for the property)  

‐ Clarification of easement - 'in gross' or 'appurtenant' The easement requested is an easement in 

gross since there are no dominant estates associated with the easement.    

‐Valuation of trees to be removed.  – Included in the appraisal.  

-Explanation of why retaining wall is not an option - options for construction of retaining wall - or 
other contingencies - in the event that erosion control is an issue.  Charlotte Water considers a 
retaining wall as a structure and we do not allow structures in our easements for maintenance 
purposes.  They can be placed outside of our easement as long as the zone of influence doesn’t impede our 
easement.      

- Maintenance of easement longitudinally - legal parameters of transference - ownership interest - 
responsibilities. –  The easement provides the City of Charlotte a legal right to use a portion of the 
property, as shown on the plat, for the purpose of laying, constructing, and maintaining a sanitary sewer 
line. The legal title to the land itself remains with the owner of the land. 

Please let me know if there are additional items that I have missed.  I want to ensure that I 
provide timely responses to your questions and concerns.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 
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Flotree, Cheyenne

From: Michael Vincent <mrussing@yahoo.com>
Sent: Thursday, November 7, 2019 6:19 AM
To: Jones, Marcus
Subject: [EXT] Urgent

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless 
you recognize and trust the sender and know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email 
to Bad.Mail. 
 
 
Mr. Jones, 
 
I need to speak with you..maybe best in person as soon as possible.  I realize this is probably not the standard approach 
but this needs urgent attention.  Please advise how this request can take place.  I am a long time Charlotte resident and 
my family has deep roots here.  My grandfather was Grady Cole of the Grady Cole Center.  I tell you this only to lay some 
foundation for my connection to the city.  Please feel free to look me up on LinkedIn for more if you like.   
 
Michael Russing 
Regional V.P. 
Commercial Credit Group, Inc 
227 W Trade St Suite 1450 
Charlotte, NC 28202 
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Flotree, Cheyenne

From: Michael Vincent <mrussing@yahoo.com>
Sent: Thursday, November 7, 2019 4:16 PM
To: Jones, Marcus
Subject: [EXT] Urgent 2nd Request

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless 
you recognize and trust the sender and know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email 
to Bad.Mail. 
 
 
Mr. Jones, 
 
This issue involves a City of Charlotte employee.  It is a serious matter.  If you are not the person kindly give me a name 
so I can forward to my attorney.  It is a serious matter. 
 
I need to speak with you..maybe best in person as soon as possible.  I realize this is probably not the standard approach 
but this needs urgent attention.  Please advise how this request can take place.  I am a long time Charlotte resident and 
my family has deep roots here.  My grandfather was Grady Cole of the Grady Cole Center.  I tell you this only to lay some 
foundation for my connection to the city.  Please feel free to look me up on LinkedIn for more if you like.   
 
Michael Russing 
Regional V.P. 
Commercial Credit Group, Inc 
227 W Trade St Suite 1450 
Charlotte, NC 28202 
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Flotree, Cheyenne

From: Michael Vincent <mrussing@yahoo.com>
Sent: Saturday, November 9, 2019 7:08 AM
To: Jones, Marcus
Subject: [EXT] Urgent 3rd Request

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless 
you recognize and trust the sender and know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email 
to Bad.Mail. 
 
 
Mr. Jones, 
 
I have a meeting with the Charlotte N&O on Monday and their investigation division.  I have respectfully reached out to 
you 3 times by email and twice by phone.  My rad dollars pay your salary.....that is not lost on me and will not be within 
this story and the serious issue you have in the real estate acquisition department of City of Charlotte.  After Monday 
you and the city can speak with my attorney at James McElroy and Diehl.  This matter has devastated my family and I 
won’t go away and I will make this as public as the public needs to know who the city has employed and how they have 
used their position.  The name of my attorney is Adam Ross.  You can speak with him or me.....or both. 
 
 
Mr. Jones, 
 
I need to speak with you..maybe best in person as soon as possible.  I realize this is probably not the standard approach 
but this needs urgent attention.  Please advise how this request can take place.  I am a long time Charlotte resident and 
my family has deep roots here.  My grandfather was Grady Cole of the Grady Cole Center.  I tell you this only to lay some 
foundation for my connection to the city.  Please feel free to look me up on LinkedIn for more if you like.   
 
Michael Russing 
Regional V.P. 
Commercial Credit Group, Inc 
227 W Trade St Suite 1450 
Charlotte, NC 28202 
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Flotree, Cheyenne

From: m turner <agerasia62@gmail.com>
Sent: Sunday, November 17, 2019 12:59 PM
To: Levine, Mindy; Mitchell, James; Ajmera, Dimple; Harlow, Justin; Phipps, Gregory; Bokhari, Tariq; Eiselt, 

Julie; Winston, Braxton; Egleston, Larken; Mayfield, LaWana; matt.newton@charlotttenc.gov; Driggs, 
Edmund

Cc: Ferguson, Angela; Harborne, Stuart; Korolos, Tony; Russell Whitehurst; Ken Cagle; john steila; Lyles, 
Viola; RDean@kahuna-group.com

Subject: [EXT] November 25, 2019 council meeting re CONDEMNATION of properties
Attachments: COUNCILORS 11 25 2019 MTG AGENDA.docx

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Ladies and Gentlemen,  
 
I am Mike Turner, one of the neighbors impacted by the City's attempt to  
condemn land in the interest developer RD Harrell.     
 
I have attached a file for your review.    
 
Thanks you in advance for due consideration.    
 
Respectfully,  
 
Mike Turner  



Councilors,  

Landowners at 9416 Hood Road, 9400 Hood Road, and 9334 Hood Road have been notified that Council will consider land 
condemnation to facilitate placement of a sanitary sewer for developer RD Harrell of Kahuna Groupi (reference The Retreat @ 
Rocky Riverii) on November 25, 2019.   

The aforementioned stakeholders have been involved in discussions with Stuart Harbourne, Real Estate Acquisition Manager, 
as well City Water and Sewer since early 2019.   Concerns addressed to Stuart et al include,  

1.  Topographical and ecological concerns associated with sanitary sewer placement in this location.   

2.  Absence of geological survey.    

3.  No feasibility studies from City Water and Sewer concerning alternative sanitary sewer routes.  The landowners have 
provided City Water and Sewer with a minimally invasive option.      

4.  Unexplainable tax assessment of developer's property 4740 Rocky River Rd (site of The Retreat @ Rocky River), Charlotte, 
NC compared to similar properties adjacent thereto.   

5.  Stonewalling from the City and developer in providing a chain of accountability to ensure stakeholders' land, and associated 
environment, will be restored to an acceptable condition after sanitary sewer placement.   

After contacting the Mayor , representatives (Tony Korolos, City Water and Sewer representatives, Councilman Griggs, Angela 
Ferguson, but not Stuart) returned to our property on October 9, 2019 to discuss concerns.   At that time, we were assured that 
the City, in collaboration with Eagle Engineeringiii and the developer, would provide a detailed graphical analysis illustrating 
how our land will appear after sewer placement.  A week before your meeting to consider condemnation, we have not 
received any follow up information from the City regarding land preservation - restoration of our land post sanitary sewer 
placement.   Presenting information to stakeholders one week or less before a council meeting is unacceptable.      

In the event that you decide to move forward with condemnation, we will pursue an appropriate legal remedy at the time of 
our choosing.  In the interim, we will continue to coordinate with State and Federal regulatory agencies regarding this matter.   

Thank you in advance for your consideration.    

Kind regards,  

Mike Turner  

                                                             
i https://www.kahuna-group.com/listings/brokerage/under-contract 
iihttp://ww.charmeck.org/Planning/Subdivision/Approvals/2018/TheRetreatatRockyRiver(SF).pdf 
iii https://eagleonline.net/ 
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Flotree, Cheyenne

From: m turner <agerasia62@gmail.com>
Sent: Sunday, November 17, 2019 8:56 PM
To: Korolos, Tony
Cc: Levine, Mindy; Mitchell, James; Ajmera, Dimple; Harlow, Justin; Phipps, Gregory; Bokhari, Tariq; Eiselt, 

Julie; Winston, Braxton; Egleston, Larken; Mayfield, LaWana; matt.newton@charlotttenc.gov; Driggs, 
Edmund; Ferguson, Angela; Harborne, Stuart; Russell Whitehurst; Ken Cagle; john steila; Lyles, Viola; 
Lee, Angela; Davis, Michael (E&PM); Czerr, David

Subject: Re: [EXT] November 25, 2019 council meeting re CONDEMNATION of properties

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Tony,  
 
Unfortunately, Angela from Stuart Harbourne's office sent certified notification to my elderly mother that condemnation would be 
discussed  
at the November 25th meeting.   Have you spoken with Stuart Harbourne to ensure better coordination of notifications from his  
office?  This is highly disturbing to my mother.  Furthermore, inappropriate certified mailing is not a good use of tax payer money.      
 

Given that Councilors are now in the loop concerning this matter, I request the developer RD Harrell to be present at any future 
meetings  
concerning this matter.  
 
Thank you.  I appreciate your prompt response.   
 
Regards,  
 
Mike Turner 
 
On Sun, Nov 17, 2019 at 2:42 PM Korolos, Tony <tkorolos@ci.charlotte.nc.us> wrote: 
Mr Turner,  
 
Thanks for reaching out. The items are postponed  from the 11/25 council agenda to 12/09 to further address your concerns. 
 
Many thanks and have a great weekend. 
 
Tony Korolos 
Real Estate Division Manager 
704‐249‐6148 ( cell) 
 
 

Sent from my iPhone 
 
 

On Nov 17, 2019, at 12:59 PM, m turner <agerasia62@gmail.com> wrote: 

  

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 
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Ladies and Gentlemen,   
 
I am Mike Turner, one of the neighbors impacted by the City's attempt to  
condemn land in the interest developer RD Harrell.     
 
I have attached a file for your review.    
 
Thanks you in advance for due consideration.    
 
Respectfully,  
 
Mike Turner  
<COUNCILORS 11 25 2019 MTG AGENDA.docx> 
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Flotree, Cheyenne

From: m turner <agerasia62@gmail.com>
Sent: Tuesday, November 19, 2019 4:53 PM
To: Ferguson, Angela; Korolos, Tony; Harborne, Stuart; RDean@kahuna-group.com; Ken Cagle; john 

steila; Phipps, Gregory; Russell Whitehurst
Subject: Re: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River 11_25 Council Agenda

Categories: Green Category

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Angela,  
 
Unfortunately, it does not appear that we have made much progress.    
 
I have asked that the developer be present and you are ignoring my request.  
This will be addressed at the appropriate time. 
 
The 'latest plans' are grossly insufficient.  We asked for a visual presentation with regard 
to how the landscape will appear ‐ not engineering drawings.   If you are going  
to send me engineering documents, EAGLE needs to get busy over the next two  
weeks and combine PICTURES, GRAPHICS, and a DETAILED WRITTEN ANALYSIS 
concerning their proposal.  I told Stuart in early 2019 that a RETAINING WALL was  
required and that was IGNORED!  Only after our October 9th meeting did Eagle  
Engineering have the proverbial 'whoa' moment and realize that there was a problem!      
 
I am very disappointed with your work.   
 
Mike Turner 
 
 
 
 
On Tue, Nov 19, 2019 at 3:37 PM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good afternoon.  I will be coordinating with the relevant parties to schedule an onsite meeting with you and Mr. Cagle 
on December 4th.   

  

I have attached a copy of the latest plans we received from Eagle Engineering that show the cross sections for the 
easement. They have considered your request and have determined that a retaining wall in sections of the easement 
would be the best option.  When we meet with you onsite we can walk the easement area and answer questions.  I 
wanted to give you a reasonable opportunity to review these plans prior to the meeting.  Please let me know if you 
have any questions or concerns after reviewing them. 

  



2

I have also attached the following documents for your review –  

 The agreement that the City will be requesting for the easement. This document was revised after your initial comments.  If 
you have any additional revisions requests please mark up the attached and we will review your comments.  

 The proposed alternative route for the sewer line.  This route was rejected because it would benefit the development only 
and would not serve the greater public in the area.  

 The memo from Charlotte Water explaining the decision in determining the path of the proposed sewer line. 

 The approved plans for the sewer project. 

 The plat for your mother’s property. 

  

I understand that you have reached out to Charlotte Water and Eagle Engineering to request additional information. 
They have forwarded your request to me and I believe that I have attached what you are requesting. Please let me 
know if there is anything additional you feel has not been shared with you.     

  

Someone will be reaching out to you soon to schedule a time for the December 4th meeting.  

  

Please let me know if you have any additional questions.  

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: m turner [mailto:agerasia62@gmail.com]  
Sent: Tuesday, November 19, 2019 11:43 AM 
To: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us>; Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; john steila 
<lowcoat@yahoo.com>; Korolos, Tony <tkorolos@ci.charlotte.nc.us>; Harborne, Stuart 
<Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; RDean@kahuna‐group.com; Phipps, Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River 11_25 Council Agenda 
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EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

  

Angela,  

  

I reached out to Ken and it looks like Friday November 29 would be the first possible date for meeting with City representatives 

and RD Harrell.    The next best option is December 4.     

  

I am not sure that either option is going to allow adequate time for our consideration and completion of essential  

paperwork and contracts with stakeholders (including RD Harrell) before the Council meeting on December 9, 2019.      

  

As I pointed out to the Councilors, your department has had over 1.5 months to compile necessary materials for our  

review.   I will be following up with each Councilor in the next day or so to update them on progress. 

  

Kind regards,  

  

Mike Turner 

  

On Mon, Nov 18, 2019 at 9:06 AM Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> wrote: 

Mr. Turner, 

Good morning.  We are finalizing the documentation you requested and would like to schedule a meeting to present 
you with the information later this week.  We have deferred the item to the 12/9 council agenda.   

  

Could you please provide a few dates and times that you would be available so that I can schedule a meeting that 
would accommodate your schedule? 

  

Thank you, 

Angela Ferguson  
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Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

  

From: Ferguson, Angela  
Sent: Tuesday, November 12, 2019 4:37 PM 
To: 'agerasia62@gmail.com' <agerasia62@gmail.com> 
Cc: Ken Cagle <kencagle@carolinasecurity.com>; 'lowcoat@yahoo.com' <lowcoat@yahoo.com>; Harborne, Stuart 
<Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>; Korolos, Tony <tkorolos@ci.charlotte.nc.us> 
Subject: The Retreat at Rocky River 11_25 Council Agenda 

  

Mr. Turner, 

Good afternoon.  I wanted to reach out to you to let you know that Charlotte Water and Eagle Engineering are 
working together to finalize the documentation you requested.  Once it has been reviewed we would like to schedule 
a meeting to discuss the findings with you. 

  

As a part of our process, out agent sent out copies of the letter explaining the process of presenting the item on the 
council agenda on November 25th.  I wanted to assure you that we will work diligently to present you the information 
gathered before this date.  If we are unable to present this information to you before this date, we will defer the item 
to the next agenda, allowing you time to review. 

  

I will be reaching out to you as soon as the information is collected and reviewed to schedule a meeting.   

  

Please let me know if you have any questions. 

  

Thank you, 

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 
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City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 
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Flotree, Cheyenne

From: Michael Vincent <mrussing@yahoo.com>
Sent: Monday, November 25, 2019 9:04 PM
To: Jones, Marcus
Subject: [EXT] City of Charlotte Employee Stuart Harborne

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Mr. Jones, 
 
I kindly encourage you to reach out to me on this matter. This is your employee and I would like to avoid legal action. 
 
 
 

Dear NCRE Commission, 

 

 

On 10/16/2019 I closed on a home located at 1725 Birchcrest Dr, Charlotte, NC 28205. The sellers of this property were 

Stuart and Kathy Harborne. Both are licensed NC Realtors and operate under Harborne Homes, LLC. Kathy served as 

HH’s agent with respect to this transaction, and operated for the purposes of this sale through Paracle, LLC d/b/a Better 

Homes and Gardens Paracle. Kathy Harborne is a Provisional Broker and under the supervision on Tony Hanson, Broker 

In Charge. 

 

 

HH, acting through Mr. & Mrs. Harborne, purchased and sold the Property as a “flip”, something I was not aware of. HH 

served as the construction manager or general contractor for the construction work performed on the Property, and 

hired out work by electricians, plumbers and other trades. Mr. & Mrs.Harborne were not licensed or permitted to serve 

as the construction manager or general contractor on this project and did not intend to occupy the Property as their 

primary residence. It now also appears Mr. & Mrs. Harborne attempted to circumvent these laws by later having various 

trades pull their own permits, and performing almost all work without proper permits. Various permits were pulled and 

multiple permits never passed a final inspection and no Certificate of Competition has ever been issued. 

 

 

At the time I signed the Offer to Purchase contract, I specifically asked if all permitted work had been completed and the 

house had passed a final inspection from the city of Charlotte and Mecklenburg Co. I was told yes and presented with a 

Disclosure Statement that you will find attached. As you will note there is no mention of the FAILED inspection report 

from the City of Charlotte or Mecklenburg Co. The failed inspection was reported to Mr. & Mrs. Harborne by the county 

on 8/9/2019. I signed the Offer to Purchase on 9/20/2019. The statement that was made to me was false and was made 

with the intent that I would rely upon it in purchasing the Property. As you will see, the Disclosure Statement ( also 

attached ), makes “No Representation” as to essentially every item. Every person reading this compliant knows Realtors, 

when personally interested in a transaction in NC, must disclose all material facts related to a transaction or the 
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Property in question. Realtor’smay not hide behind “ no representation “ statements in disclosure forms. That is exactly 

what Mr. & Mrs. Harborne did. 

 

 

They also failed to disclose a second material fact. The mainsewer line from the house to the city line is not connected 

legally as no tap fee has ever been paid. Stuart Harborne works for the City of Charlotte as a Real Estate Acquisition 

Program Manager and also has a team that acquires easements for water and sewer improvements. As you will see in 

section 16 of the Disclosure Statement, the box “ city/county system available” is marked as well as “ no 

representation”. This is a clear intent to deceive as Mr. Harborne clearly knew the condition of the sewer system as his 

position with the City of Charlotte would avail him of this information. This is a major material fact and yet again was not 

disclosed at any point. On the very first night I moved in the house the sewer system back up and it has been discovered 

that that mail line from the house has collapsed. The Disclosure Statement is a living document and all of this 

information could have been updated at any point before closing. I would have never purchased the Property knowing 

these conditions. Repair estimates have reached some $25,000. 

 

 

These actions are clear acts of misrepresentation and fraud and I am seeking immediate action from the commission. 

The life of my family has been turned upside down and my investment has been damaged as the home is not able to be 

resold in its current condition and I will not participate in a “ non‐ disclosure” buyer beware game as the Harborne’s 

have attempted to play out. Consumers should NEVER have to experience this type of behavior from a NC Realtor. My 

family is counting on you to resolve this serious matter. 
 
 
Michael V. Russing 
704‐616‐4101 
 

Sent from my iPad 
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Flotree, Cheyenne

From: Michael Vincent <mrussing@yahoo.com>
Sent: Monday, November 25, 2019 9:05 PM
To: Jones, Marcus
Subject: [EXT] Russing 1725 Birchcrest Dr.pdf
Attachments: ATT00001.txt

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless 
you recognize and trust the sender and know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email 
to Bad.Mail. 
 
 
See attached 
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Flotree, Cheyenne

From: Michael Vincent <mrussing@yahoo.com>
Sent: Monday, November 25, 2019 9:12 PM
To: Lyles, Viola
Subject: [EXT] City employee Stuart Harborne

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Dear Mayor, 
 
I would appreciate your attention in having the proper leadership reach out to me on this serious matter. 
 
 

Dear NCRE Commission, 

 

 

On 10/16/2019 I closed on a home located at 1725 Birchcrest Dr, Charlotte, NC 28205.  The sellers of this property were 

Stuart and Kathy Harborne.  Both are licensed NC Realtors and operate under Harborne Homes, LLC.  Kathy served as 

HH’s agent with respect to this transaction, and operated for the purposes of this sale through Paracle, LLC d/b/a Better 

Homes and Gardens Paracle.  Kathy Harborne is a Provisional Broker and under the supervision on Tony Hanson, Broker 

In Charge. 

 

 

HH, acting through Mr. & Mrs. Harborne, purchased and sold the Property as a “flip”, something I was not aware of.  HH 

served as the construction manager or general contractor for the construction work performed on the Property, and 

hired out work by electricians, plumbers and other trades.  Mr. & Mrs.Harborne were not licensed or permitted to serve 

as the construction manager or general contractor on this project and did not intend to occupy the Property as their 

primary residence.  It now also appears Mr. & Mrs. Harborne attempted to circumvent these laws by later having various 

trades pull their own permits, and performing almost all work without proper permits.  Various permits were pulled and 

multiple permits never passed a final inspection and no Certificate of Competition has ever been issued. 

 

 

At the time I signed the Offer to Purchase contract, I specifically asked if all permitted work had been completed and the 

house had passed a final inspection from the city of Charlotte and Mecklenburg Co.  I was told yes and presented with a 

Disclosure Statement that you will find attached.  As you will note there is no mention of the FAILED inspection report 

from the City of Charlotte or Mecklenburg Co.  The failed inspection was reported to Mr. & Mrs. Harborne by the county 

on 8/9/2019. I signed the Offer to Purchase on 9/20/2019.  The statement that was made to me was false and was made 

with the intent that I would rely upon it in purchasing the Property.  As you will see, the Disclosure Statement ( 

also attached ), makes “No Representation” as to essentially every item.  Every person reading this compliant knows 

Realtors, when personally interested in a transaction in NC, must disclose all material facts related to a transaction or 
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the Property in question.  Realtor’smay not hide behind “ no representation “ statements in disclosure forms.  That is 

exactly what Mr. & Mrs. Harborne did. 

 

 

They also failed to disclose a second material fact.  The mainsewer line from the house to the city line is not connected 

legally as no tap fee has ever been paid.  Stuart Harborne works for the City of Charlotte as a Real 

Estate Acquisition Program Manager and also has a team that acquires easements for water and sewer 

improvements.  As you will see in section 16 of the Disclosure Statement, the box “ city/county system available” is 

marked as well as “ no representation”.  This is a clear intent to deceive as Mr. Harborne clearly knew the condition of 

the sewer system as his position with the City of Charlotte would avail him of this information.  This is a major material 

fact and yet again was not disclosed at any point.  On the very first night I moved in the house the sewer system back up 

and it has been discovered that that mail line from the house has collapsed.  The Disclosure Statement is a living 

document and all of this information could have been updated at any point before closing.  I would have never 

purchased the Property knowing these conditions.  Repair estimates have reached some $25,000. 

 

 

These actions are clear acts of misrepresentation and fraud and I am seeking immediate action from the 

commission.  The life of my family has been turned upside down and my investment has been damaged as the home is 

not able to be resold in its current condition and I will not participate in a “ non‐ disclosure” buyer beware game as the 

Harborne’s have attempted to play out.  Consumers should NEVER have to experience this type of behavior from a NC 

Realtor.  My family is counting on you to resolve this serious matter. 
 
 
Michael V. Russing 
704‐616‐4101 
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Flotree, Cheyenne

From: Michael Russing <mrussing@commercialcreditgroup.com>
Sent: Tuesday, November 26, 2019 4:43 PM
To: Jones, Marcus
Subject: [EXT] Stuart Harborne, Real Estate Division
Attachments: COPY_ONLY_A9437-706998-191126141838_rec401.pdf; Harborne Plumber.pdf; Harborne 

Complaint.pdf

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Mr. Jones, 
This is a city employee that has used his position for misdealing. I would appreciate your attention. 
Michael V. Russing | Regional V.P. | Commercial Credit Group Inc. 
227 West Trade Street, Suite 1450 | Charlotte, NC 28202 | O (704) 731‐0031 | M (404)‐670‐6248 
mrussing@commercialcreditgroup.com | www.commercialcreditgroup.com 

 
Follow CCG on LinkedIn and signup to receive our blog. 
Opt‐in to receive emails from us. 
This email and any files transmitted with it are confidential and intended solely for the use of the individual or entity to whom they are addressed. This message 
contains confidential information and is intended only for the individual named. If you are not the named addressee you should not open any attachments, 
disseminate, distribute or copy this email.  
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NORTH CAROLINA REAL ESTATE COMMISSION
P.O. Box 17100 Raleigh, N.C. 27619-7100

Phone (919) 875-3700 • Email: ra@ncrec.gov
Website: www.ncrec.gov

COMPLAINT

INSTRUCTIONS
1. This form should be used when filing a complaint with the North Carolina Real Estate Commission against a real estate broker or a 

time share project (hereinafter “licensee”).

2. Please fill in the information requested below. Then answer the questions and state your complaint on page two of this form.

3. Your complaint will become a public record, and a copy of it will be given to the real estate licensee complained against.

4. Persons who file complaints must be willing to appear as a witness, be sworn, testify and be cross-examined concerning the allegations 
made in their complaints..

IMPORTANT
The Real Estate Commission investigates complaints against real estate licensees accused of misconduct. If the Commission finds that 
real estate licensees have violated the Real Estate License Law or Commission rules, it can suspend or revoke their licenses.

The Real Estate Commission cannot give legal advice or act as your attorney. The Commission cannot assist in resolving disputes 
involving such matters as quality of workmanship of construction or the payment of real estate brokerage fees. The Commission 
cannot order monies to be paid or refunded to you or contracts to be canceled. If you have these types of problems, you should con-
sult your attorney.

TYPE OR PRINT CLEARLY IN INK

   
Your full name (Identifies you as Complaining Witness) Email Address

   
Mailing Address (Street, City, State, Zip code) Home Phone 

   
 Cell Phone 

REAL ESTATE LICENSEE(S) COMPLAINED AGAINST

BROKER #1

Licensee's Name 

Company Name 

Company Address  

City, State, Zip 

BROKER #2 (IF ANY)

Licensee's Name 

Company Name 

Company Address  

City, State, Zip 

DO NOT WRITE IN THIS SPACE

Michael Russing mrussing@yahoo.com

1725 Birchcrest Dr Charlotte NC 28205-4907 704-616-4101

704-616-4101

Kathy Harborne

Harborne Homes LLC

4319 Links Dr

Charlotte NC 28277-4504

Stuart Harborne

Harborne Homes LLC

4319 Links Dr

Charlotte NC 28277-4504

A9437-706998-191126141838
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Have you hired or consulted an attorney regarding your complaint?   Yes  No

If "Yes" give name 

Is there a pending or completed lawsuit regarding your complaint?   Yes  No

When did this event occur? 

Where did this event occur? 

Provide a detailed written statement of the full essentials of your complaint. Be factual. Furnish copies of all documents pertaining to 
your complaint (contracts, letters, etc.), retaining the originals for your files. Include the name, address, and telephone number of 
any witness(es) to the transaction in question. Attach additional sheets if necessary. PLEASE TYPE OR PRINT LEGIBLY.

The undersigned hereby swears or affirms that the foregoing statement and the attachments hereto are true.

   
Signature of Complaining Witness Date

on 10/16/19 I closed on a home located at 1725 Birchcrest Dr Charlotte NC 28205.  The sellers of this property were Stuart and
Kathy Harborne.  Both are licensed NC Realtors.  Kathy Harborne represented herself as a Better homes & Gardens agent.  Kathy is a
provisional broker and is supervised by BIC Anthony Joseph Hanson Paracle LLC d/b/a Better Homes and Gardens Real Estate
Paracle 1012 Market Street Set 101 Fort Mill SC 29708.  Kathy is also under the supervision of Lucas Mudrey of Better Homes and
Gardens located at 6230 Fairview Rd Suite 105 Charlotte NC 28210.  HH acting through Mr. & Mrs. Harborne purchased and sold
the Property as a flip something I was not aware of.  HH served as the construction manager or general contractor for the construction
work performed on the Property and hired out by electricians plumbers and other trades.  Mr. & Mrs. Harborne were not licensed or
permitted to serve as the construction manager or general contractor on this project and did not intend to occupy the Property as their
primary residence.  It now also appears Mr. & Mrs. Harborne attempted to circumvent these laws by later having various trades pull
their own permits and performing almost all work without proper permits.  At the time of this complaint there is still an open and
failed inspection from the city/county and no Certificate of Completion has ever been issued.  At the time I signed the Offer To
Purchase and Contract I specifically asked the sellers if any permits or inspections were open and asked if all work had passed its
final inspections with the city/county.  I was told yes and presented with a Disclosure Statement that you will find attached.  On
8/9/2019 Mr. & Mrs. Harborne received a Failed Inspection report on permit#83541053 from the city/county.  I signed the Offer To
Purchase on 9/20/19 and was never informed of this material fact.  The statement made to me was false and was made with the intent
that I would rely upon it in purchasing the Property.  As you will see the Disclosure Statement makes  No Representation  as to
essentially every item.  Every person on the Commission knows Realtors when personally interested in a transaction in NC must
disclose all material facts related to a transaction or the Property in question.  Realtors may not hide behind  no representation
statements in disclosure forms.  That is exactly what Mr. & Mrs. Harborne did.  They also failed to disclose a second major material
fact.  The main sewer line from the Property to the city line is damaged and is not connected to the city legally as no TAP fee has
ever been paid.  Stuart Harborne works for the City of Charlotte as a Real Estate Acquisition Program Manager and also has a team
that acquires easements for water and sewer improvements.  As you will see on item# 16 of the Disclosure Statement  City/County
System Available is marked along with  no representation.  Items #8 and item #18 are also gross in their misrepresentation of the
majors plumbing issues.  On the very first night in the home the entire sewer system back up and has 3 times since.  Mr. Mr. & Mrs.
Harbore clearly knew the condition of the sewer system as his position with the City of Charlotte would avail him of this information.
Clearly I would have never purchased the Property knowing this material fact.  The Disclosure Statement is a living document and
this information could have been updated at any point during the buying process but the Mr. & Mrs. Harborne chose fraud and
misdealing rather than give an honest homebuyer the material facts as required by law.  Repairs for this system will reach $25000.
Given the gravity of deception here and the damage to me financially and the distress on my family I seek to rescind this transaction
and ask you take  the appropriate steps to revoke the licenses of Mr. & Mrs. Harborne as well as fine them along with the supervising
Brokers In Charge.  Shame on all parties.  NC Realtors are held to a higher standard.  I cannot imagine this meets any version of
higher or ever basic standard.  I respectfully ask for your assistance.  We have even been threatened by her plumber that failed to do
what work he did correctly.  I have attached his text message to me when I attempted to ask him questions surrounding the plumbing
and sewer system.  He is the owner of Even Flow Plumbing here is the Charlotte area.  He appears to be well aware of the issues.  He
did call the plumbing company we hired to help us.  Queen City Plumbing confirmed his contact to them.  This is the character of the
people she hired.

Michael V Russing 11-26-2019

✘

Adam Ross  704-348-5013

✘

09/20/2019

Charlotte NC
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Flotree, Cheyenne

From: m turner <agerasia62@gmail.com>
Sent: Thursday, November 28, 2019 8:47 AM
To: Korolos, Tony; Ken Cagle; john steila; m turner
Cc: RDean@kahuna-group.com; Mitchell, James; Ajmera, Dimple; Harlow, Justin; Phipps, Gregory; 

Bokhari, Tariq; Eiselt, Julie; Winston, Braxton; Egleston, Larken; Mayfield, LaWana; 
matt.newton@charlotttenc.gov; Driggs, Edmund; Russell Whitehurst; Lyles, Viola; Harborne, Stuart; 
Ferguson, Angela

Subject: Fwd: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River 11_25 Council Agenda

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Tony and Councilors,  
 

Happy Thanksgiving to all!    
 
After affirming our desire to participate in meeting with the  
City to review materials REQUESTED (EXHIBIT ONE),  
we received notification from the Real Estate Acquisition department  
that 'negotiations had failed' and the City intended to move forward  
with condemnation proceedings. 
 
I expect an answer by 12 noon Monday concerning (a) whether  
you have compiled materials as requested per our October 9, 2019  
meeting (EXHIBIT TWO) and (b) a formal confirmation of cancellation  
of the meeting scheduled on December 4, 2019 for the City to present  
information requested by landowners of 9334, 9400, and 9416 Hood Road.     
 
Kind regards,  
 
Mike Turner 
 

EXHIBIT ONE:  ANGELA FERGUSON COMMUNICATION RE 'TENTATIVE'  

MEETING ON DECEMBER 4, 2019.    
 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ Forwarded message ‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
From: Ferguson, Angela <Angela.Ferguson@ci.charlotte.nc.us> 
Date: Wed, Nov 20, 2019 at 10:46 AM 
Subject: RE: [EXT] Re: The Retreat at Rocky River 11_25 Council Agenda 
To: m turner <agerasia62@gmail.com>, Korolos, Tony <tkorolos@ci.charlotte.nc.us>, Harborne, Stuart 
<Stuart.Harborne@ci.charlotte.nc.us>, RDean@kahuna‐group.com <RDean@kahuna‐group.com>, Ken Cagle 
<kencagle@carolinasecurity.com>, john steila <lowcoat@yahoo.com>, Phipps, Gregory <gaphipps@ci.charlotte.nc.us>, Russell 
Whitehurst <rwhitehurst@eagleonline.net> 
 

Mr. Turner, 

Good morning. We have a tentative meeting scheduled to visit onsite Wednesday December 4th at 3:30. This meeting 
will include Tony Korolos, myself, RD Harrell, and representative from Charlotte Water and Land Development.  
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Please confirm if this time will work for you. 

  

Angela Ferguson  

Real Estate Project Manager 

City of Charlotte, General Services 

Real Estate Division 

600 E. 4th Street – 14th Floor 

Charlotte, NC 28202 

Office: 704‐778‐8724 

 

EXHIBIT TWO:  EMAIL TO RUSSELL WHITEHURST (EAGLE ENGINEERING) REGARDING LANDOWNER REQUEST FOR 

INFORMATION  ON OCTOBER 9, 2019.   

NO RESPONSE from RUSSELL WHITEHURST.   

 

m turner <agerasia62@gmail.com> 
 

Tue, Nov 19, 6:15 PM (9 days ago) 
 

to Russell, Angela, Tony, Stuart, Ken, john 
 
 

To help pr
privacy, M
prevented 
download 
from the In

 
Russell,  

I have been trying to explain to the CITY Land Acquisition Department for over one year that a RETAINING WALL 
will be necessary to control erosion given the slope of the mountain through which the sanitary sewer will pass.  

It seems Eagle Engineering had a ‘whoa’ moment on their SECOND visit October 9th to the property.        

Now that we have the recommendation that a retaining wall is necessary, we need more details.   

1.        Who will build the retaining wall? 
2.       Who pays for retaining wall construction?   
3.       Dimensions : Length?  Width? Height?  
4.       Materials?   
5.       Design and pictures (3-D)?    
6.       How much land will you use temporarily and permanently to construct this retaining wall?    
7.       Logistics.           

Since Eagle Engineering is the entity contracted by the current developer – RD Harrell – to develop an engineering plan 
for this sanitary sewer, I need a landscape 3 D illustration of how the sewer easement will appear AFTER 
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completion.   I thought we made this clear on October 9th.   I want to know how the sewer easement will look like from 
north -> south, south -> north, and west -> east.  I want a 3 D illustration that provides me to visualize aesthetics, 
slope,  and how the retaining wall will be woven into the sewer path.     

I need a written proposal with drawings and 3-D landscape pictures prior to December 9th.   I am 
enclosing two links that might provide guidance on 3-D landscape 3-D illustrations.       

https://www.smartdraw.com/landscape‐design/ 

https://www.mygreenimpressions.com/blog/bid/318132/The‐4‐Elements‐of‐Landscape‐Design‐Composition 
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Flotree, Cheyenne

From: Michael Vincent <mrussing@yahoo.com>
Sent: Friday, November 29, 2019 9:05 AM
To: Jones, Marcus; shelia.simpson@charlottenc.gov
Subject: [EXT] Stuart Harborne
Attachments: COPY_ONLY_A9437-706998-191126141838_rec401.pdf; ATT00001.txt

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless 
you recognize and trust the sender and know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email 
to Bad.Mail. 
 
 
Dear Marcus & Shelia, 
 
Attached you you find an official compliant place with the NC Real Estate Commission.  As bad as this is, it is worse this 
individual works for the City of Charlotte...my tax dollars pay his $93,000 salary.  I would appreciate a phone call from 
your office on this matter.  It has wrecked my family and my investment and I expect the City and your offices to assist 
and cooperate in this matter.  My tax dollars pay for ALL, yes your positions as well. 
 
Michael Russing 
704‐616‐4101 
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NORTH CAROLINA REAL ESTATE COMMISSION
P.O. Box 17100 Raleigh, N.C. 27619-7100

Phone (919) 875-3700 • Email: ra@ncrec.gov
Website: www.ncrec.gov

COMPLAINT

INSTRUCTIONS
1. This form should be used when filing a complaint with the North Carolina Real Estate Commission against a real estate broker or a 

time share project (hereinafter “licensee”).

2. Please fill in the information requested below. Then answer the questions and state your complaint on page two of this form.

3. Your complaint will become a public record, and a copy of it will be given to the real estate licensee complained against.

4. Persons who file complaints must be willing to appear as a witness, be sworn, testify and be cross-examined concerning the allegations 
made in their complaints..

IMPORTANT
The Real Estate Commission investigates complaints against real estate licensees accused of misconduct. If the Commission finds that 
real estate licensees have violated the Real Estate License Law or Commission rules, it can suspend or revoke their licenses.

The Real Estate Commission cannot give legal advice or act as your attorney. The Commission cannot assist in resolving disputes 
involving such matters as quality of workmanship of construction or the payment of real estate brokerage fees. The Commission 
cannot order monies to be paid or refunded to you or contracts to be canceled. If you have these types of problems, you should con-
sult your attorney.

TYPE OR PRINT CLEARLY IN INK

   
Your full name (Identifies you as Complaining Witness) Email Address

   
Mailing Address (Street, City, State, Zip code) Home Phone 

   
 Cell Phone 

REAL ESTATE LICENSEE(S) COMPLAINED AGAINST

BROKER #1

Licensee's Name 

Company Name 

Company Address  

City, State, Zip 

BROKER #2 (IF ANY)

Licensee's Name 

Company Name 

Company Address  

City, State, Zip 

DO NOT WRITE IN THIS SPACE

Michael Russing mrussing@yahoo.com

1725 Birchcrest Dr Charlotte NC 28205-4907 704-616-4101

704-616-4101

Kathy Harborne

Harborne Homes LLC

4319 Links Dr

Charlotte NC 28277-4504

Stuart Harborne

Harborne Homes LLC

4319 Links Dr

Charlotte NC 28277-4504

A9437-706998-191126141838
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Have you hired or consulted an attorney regarding your complaint?   Yes  No

If "Yes" give name 

Is there a pending or completed lawsuit regarding your complaint?   Yes  No

When did this event occur? 

Where did this event occur? 

Provide a detailed written statement of the full essentials of your complaint. Be factual. Furnish copies of all documents pertaining to 
your complaint (contracts, letters, etc.), retaining the originals for your files. Include the name, address, and telephone number of 
any witness(es) to the transaction in question. Attach additional sheets if necessary. PLEASE TYPE OR PRINT LEGIBLY.

The undersigned hereby swears or affirms that the foregoing statement and the attachments hereto are true.

   
Signature of Complaining Witness Date

on 10/16/19 I closed on a home located at 1725 Birchcrest Dr Charlotte NC 28205.  The sellers of this property were Stuart and
Kathy Harborne.  Both are licensed NC Realtors.  Kathy Harborne represented herself as a Better homes & Gardens agent.  Kathy is a
provisional broker and is supervised by BIC Anthony Joseph Hanson Paracle LLC d/b/a Better Homes and Gardens Real Estate
Paracle 1012 Market Street Set 101 Fort Mill SC 29708.  Kathy is also under the supervision of Lucas Mudrey of Better Homes and
Gardens located at 6230 Fairview Rd Suite 105 Charlotte NC 28210.  HH acting through Mr. & Mrs. Harborne purchased and sold
the Property as a flip something I was not aware of.  HH served as the construction manager or general contractor for the construction
work performed on the Property and hired out by electricians plumbers and other trades.  Mr. & Mrs. Harborne were not licensed or
permitted to serve as the construction manager or general contractor on this project and did not intend to occupy the Property as their
primary residence.  It now also appears Mr. & Mrs. Harborne attempted to circumvent these laws by later having various trades pull
their own permits and performing almost all work without proper permits.  At the time of this complaint there is still an open and
failed inspection from the city/county and no Certificate of Completion has ever been issued.  At the time I signed the Offer To
Purchase and Contract I specifically asked the sellers if any permits or inspections were open and asked if all work had passed its
final inspections with the city/county.  I was told yes and presented with a Disclosure Statement that you will find attached.  On
8/9/2019 Mr. & Mrs. Harborne received a Failed Inspection report on permit#83541053 from the city/county.  I signed the Offer To
Purchase on 9/20/19 and was never informed of this material fact.  The statement made to me was false and was made with the intent
that I would rely upon it in purchasing the Property.  As you will see the Disclosure Statement makes  No Representation  as to
essentially every item.  Every person on the Commission knows Realtors when personally interested in a transaction in NC must
disclose all material facts related to a transaction or the Property in question.  Realtors may not hide behind  no representation
statements in disclosure forms.  That is exactly what Mr. & Mrs. Harborne did.  They also failed to disclose a second major material
fact.  The main sewer line from the Property to the city line is damaged and is not connected to the city legally as no TAP fee has
ever been paid.  Stuart Harborne works for the City of Charlotte as a Real Estate Acquisition Program Manager and also has a team
that acquires easements for water and sewer improvements.  As you will see on item# 16 of the Disclosure Statement  City/County
System Available is marked along with  no representation.  Items #8 and item #18 are also gross in their misrepresentation of the
majors plumbing issues.  On the very first night in the home the entire sewer system back up and has 3 times since.  Mr. Mr. & Mrs.
Harbore clearly knew the condition of the sewer system as his position with the City of Charlotte would avail him of this information.
Clearly I would have never purchased the Property knowing this material fact.  The Disclosure Statement is a living document and
this information could have been updated at any point during the buying process but the Mr. & Mrs. Harborne chose fraud and
misdealing rather than give an honest homebuyer the material facts as required by law.  Repairs for this system will reach $25000.
Given the gravity of deception here and the damage to me financially and the distress on my family I seek to rescind this transaction
and ask you take  the appropriate steps to revoke the licenses of Mr. & Mrs. Harborne as well as fine them along with the supervising
Brokers In Charge.  Shame on all parties.  NC Realtors are held to a higher standard.  I cannot imagine this meets any version of
higher or ever basic standard.  I respectfully ask for your assistance.  We have even been threatened by her plumber that failed to do
what work he did correctly.  I have attached his text message to me when I attempted to ask him questions surrounding the plumbing
and sewer system.  He is the owner of Even Flow Plumbing here is the Charlotte area.  He appears to be well aware of the issues.  He
did call the plumbing company we hired to help us.  Queen City Plumbing confirmed his contact to them.  This is the character of the
people she hired.

Michael V Russing 11-26-2019

✘

Adam Ross  704-348-5013

✘

09/20/2019

Charlotte NC



1

Flotree, Cheyenne

From: Michael Vincent <mrussing@yahoo.com>
Sent: Friday, November 29, 2019 9:07 AM
To: Jones, Marcus; shelia.simpson@charlottenc.gov
Subject: [EXT] Stuart Harborne, Code of Ethis
Attachments: COPY_ONLY_A9437-706998-191126141838_rec401.pdf; ATT00001.htm

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

Shelia, 

 
 

Below is the code of ethics you post to be employed by the City of Charlotte. I am prepared to rest the validity 
of these concerning this matter and Stuart Harborne. 

Code of Ethics 

Principle 1 ‐ We will treat all people with respect, fairness, and courtesy.  

Principle 2 ‐ We will be honest and will neither solicit nor accept anything of value that may influence or be perceived as 
influencing the performance of official duties.  

Principle 3 ‐ We will be good stewards of the people’s money, giving a full day’s work for a full day’s pay, and using city 
vehicles, equipment, supplies or property only for city work and as authorized by city policy. 

Principle 4 ‐ We will respect all of our elected representatives and faithfully carry out their policies and we will conduct 
ourselves as non‐partisan professionals, keeping politics out of the workplace. 

Principle 5 ‐ We will protect and enhance the reputation of the city of Charlotte and our co‐workers by what we do and 
say. 

The Code of Ethics provides the essential expectations for us all. Additional guidance for employee conduct can be found 
in other city policies, as well as departmental policies and  
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NORTH CAROLINA REAL ESTATE COMMISSION
P.O. Box 17100 Raleigh, N.C. 27619-7100

Phone (919) 875-3700 • Email: ra@ncrec.gov
Website: www.ncrec.gov

COMPLAINT

INSTRUCTIONS
1. This form should be used when filing a complaint with the North Carolina Real Estate Commission against a real estate broker or a 

time share project (hereinafter “licensee”).

2. Please fill in the information requested below. Then answer the questions and state your complaint on page two of this form.

3. Your complaint will become a public record, and a copy of it will be given to the real estate licensee complained against.

4. Persons who file complaints must be willing to appear as a witness, be sworn, testify and be cross-examined concerning the allegations 
made in their complaints..

IMPORTANT
The Real Estate Commission investigates complaints against real estate licensees accused of misconduct. If the Commission finds that 
real estate licensees have violated the Real Estate License Law or Commission rules, it can suspend or revoke their licenses.

The Real Estate Commission cannot give legal advice or act as your attorney. The Commission cannot assist in resolving disputes 
involving such matters as quality of workmanship of construction or the payment of real estate brokerage fees. The Commission 
cannot order monies to be paid or refunded to you or contracts to be canceled. If you have these types of problems, you should con-
sult your attorney.

TYPE OR PRINT CLEARLY IN INK

   
Your full name (Identifies you as Complaining Witness) Email Address

   
Mailing Address (Street, City, State, Zip code) Home Phone 

   
 Cell Phone 

REAL ESTATE LICENSEE(S) COMPLAINED AGAINST

BROKER #1

Licensee's Name 

Company Name 

Company Address  

City, State, Zip 

BROKER #2 (IF ANY)

Licensee's Name 

Company Name 

Company Address  

City, State, Zip 

DO NOT WRITE IN THIS SPACE

Michael Russing mrussing@yahoo.com

1725 Birchcrest Dr Charlotte NC 28205-4907 704-616-4101

704-616-4101

Kathy Harborne

Harborne Homes LLC

4319 Links Dr

Charlotte NC 28277-4504

Stuart Harborne

Harborne Homes LLC

4319 Links Dr

Charlotte NC 28277-4504

A9437-706998-191126141838
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Have you hired or consulted an attorney regarding your complaint?   Yes  No

If "Yes" give name 

Is there a pending or completed lawsuit regarding your complaint?   Yes  No

When did this event occur? 

Where did this event occur? 

Provide a detailed written statement of the full essentials of your complaint. Be factual. Furnish copies of all documents pertaining to 
your complaint (contracts, letters, etc.), retaining the originals for your files. Include the name, address, and telephone number of 
any witness(es) to the transaction in question. Attach additional sheets if necessary. PLEASE TYPE OR PRINT LEGIBLY.

The undersigned hereby swears or affirms that the foregoing statement and the attachments hereto are true.

   
Signature of Complaining Witness Date

on 10/16/19 I closed on a home located at 1725 Birchcrest Dr Charlotte NC 28205.  The sellers of this property were Stuart and
Kathy Harborne.  Both are licensed NC Realtors.  Kathy Harborne represented herself as a Better homes & Gardens agent.  Kathy is a
provisional broker and is supervised by BIC Anthony Joseph Hanson Paracle LLC d/b/a Better Homes and Gardens Real Estate
Paracle 1012 Market Street Set 101 Fort Mill SC 29708.  Kathy is also under the supervision of Lucas Mudrey of Better Homes and
Gardens located at 6230 Fairview Rd Suite 105 Charlotte NC 28210.  HH acting through Mr. & Mrs. Harborne purchased and sold
the Property as a flip something I was not aware of.  HH served as the construction manager or general contractor for the construction
work performed on the Property and hired out by electricians plumbers and other trades.  Mr. & Mrs. Harborne were not licensed or
permitted to serve as the construction manager or general contractor on this project and did not intend to occupy the Property as their
primary residence.  It now also appears Mr. & Mrs. Harborne attempted to circumvent these laws by later having various trades pull
their own permits and performing almost all work without proper permits.  At the time of this complaint there is still an open and
failed inspection from the city/county and no Certificate of Completion has ever been issued.  At the time I signed the Offer To
Purchase and Contract I specifically asked the sellers if any permits or inspections were open and asked if all work had passed its
final inspections with the city/county.  I was told yes and presented with a Disclosure Statement that you will find attached.  On
8/9/2019 Mr. & Mrs. Harborne received a Failed Inspection report on permit#83541053 from the city/county.  I signed the Offer To
Purchase on 9/20/19 and was never informed of this material fact.  The statement made to me was false and was made with the intent
that I would rely upon it in purchasing the Property.  As you will see the Disclosure Statement makes  No Representation  as to
essentially every item.  Every person on the Commission knows Realtors when personally interested in a transaction in NC must
disclose all material facts related to a transaction or the Property in question.  Realtors may not hide behind  no representation
statements in disclosure forms.  That is exactly what Mr. & Mrs. Harborne did.  They also failed to disclose a second major material
fact.  The main sewer line from the Property to the city line is damaged and is not connected to the city legally as no TAP fee has
ever been paid.  Stuart Harborne works for the City of Charlotte as a Real Estate Acquisition Program Manager and also has a team
that acquires easements for water and sewer improvements.  As you will see on item# 16 of the Disclosure Statement  City/County
System Available is marked along with  no representation.  Items #8 and item #18 are also gross in their misrepresentation of the
majors plumbing issues.  On the very first night in the home the entire sewer system back up and has 3 times since.  Mr. Mr. & Mrs.
Harbore clearly knew the condition of the sewer system as his position with the City of Charlotte would avail him of this information.
Clearly I would have never purchased the Property knowing this material fact.  The Disclosure Statement is a living document and
this information could have been updated at any point during the buying process but the Mr. & Mrs. Harborne chose fraud and
misdealing rather than give an honest homebuyer the material facts as required by law.  Repairs for this system will reach $25000.
Given the gravity of deception here and the damage to me financially and the distress on my family I seek to rescind this transaction
and ask you take  the appropriate steps to revoke the licenses of Mr. & Mrs. Harborne as well as fine them along with the supervising
Brokers In Charge.  Shame on all parties.  NC Realtors are held to a higher standard.  I cannot imagine this meets any version of
higher or ever basic standard.  I respectfully ask for your assistance.  We have even been threatened by her plumber that failed to do
what work he did correctly.  I have attached his text message to me when I attempted to ask him questions surrounding the plumbing
and sewer system.  He is the owner of Even Flow Plumbing here is the Charlotte area.  He appears to be well aware of the issues.  He
did call the plumbing company we hired to help us.  Queen City Plumbing confirmed his contact to them.  This is the character of the
people she hired.

Michael V Russing 11-26-2019

✘

Adam Ross  704-348-5013

✘

09/20/2019

Charlotte NC
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Flotree, Cheyenne

From: Michael Vincent <mrussing@yahoo.com>
Sent: Tuesday, December 17, 2019 7:41 AM
To: Jones, Marcus
Subject: [EXT] Stuart Harborne....I will not go away
Attachments: COPY_ONLY_A9437-706998-191126141838_rec401.pdf; ATT00001.txt

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless 
you recognize and trust the sender and know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email 
to Bad.Mail. 
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NORTH CAROLINA REAL ESTATE COMMISSION
P.O. Box 17100 Raleigh, N.C. 27619-7100

Phone (919) 875-3700 • Email: ra@ncrec.gov
Website: www.ncrec.gov

COMPLAINT

INSTRUCTIONS
1. This form should be used when filing a complaint with the North Carolina Real Estate Commission against a real estate broker or a 

time share project (hereinafter “licensee”).

2. Please fill in the information requested below. Then answer the questions and state your complaint on page two of this form.

3. Your complaint will become a public record, and a copy of it will be given to the real estate licensee complained against.

4. Persons who file complaints must be willing to appear as a witness, be sworn, testify and be cross-examined concerning the allegations 
made in their complaints..

IMPORTANT
The Real Estate Commission investigates complaints against real estate licensees accused of misconduct. If the Commission finds that 
real estate licensees have violated the Real Estate License Law or Commission rules, it can suspend or revoke their licenses.

The Real Estate Commission cannot give legal advice or act as your attorney. The Commission cannot assist in resolving disputes 
involving such matters as quality of workmanship of construction or the payment of real estate brokerage fees. The Commission 
cannot order monies to be paid or refunded to you or contracts to be canceled. If you have these types of problems, you should con-
sult your attorney.

TYPE OR PRINT CLEARLY IN INK

 
Your full name (Identifies you as Complaining Witness) Email Address

 
Mailing Address (Street, City, State, Zip code) Home Phone 

 
Cell Phone 

REAL ESTATE LICENSEE(S) COMPLAINED AGAINST

BROKER #1

Licensee's Name 

Company Name 

Company Address  

City, State, Zip 

BROKER #2 (IF ANY)

Licensee's Name 

Company Name 

Company Address  

City, State, Zip 

DO NOT WRITE IN THIS SPACE
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File #

Order ID

NORTH CAROLINA REAL ESTATE COMMISSION
P.O. Box 17100 Raleigh, N.C. 27619-7100

Phone (919) 875-3700 • Email: ra@ncrec.gov
Website: www.ncrec.gov

COMPLAINT

INSTRUCTIONS
1. This form should be used when filing a complaint with the North Carolina Real Estate Commission against a real estate broker or a 

time share project (hereinafter “licensee”).

2. Please fill in the information requested below. Then answer the questions and state your complaint on page two of this form.

3. Your complaint will become a public record, and a copy of it will be given to the real estate licensee complained against.YY

4. Persons who file complaints must be willing to appear as a witness, be sworn, testify and be cross-examined concerning the allegations 
made in their complaints..

IMPORTANT
The Real Estate Commission investigates complaints against real estate licensees accused of misconduct. If the Commission finds that 
real estate licensees have violated the Real Estate License Law or Commission rules, it can suspend or revoke their licenses.

The Real Estate Commission cannot give legal advice or act as your attorney. The Commission cannot assist in resolving disputes 
involving such matters as quality of workmanship of construction or the payment of real estate brokerage fees. The Commission 
cannot order monies to be paid or refunded to you or contracts to be canceled. If you have these types of problems, you should con-
sult your attorney.

TYPE OR PRINT CLEARLY IN INK

Your full name (Identifies you as Complaining Witness) Email Address

Mailing Address (Street, City, State, Zip code) Home Phone

Cell Phone

REAL ESTATE LICENSEE(S) COMPLAINED AGAINST

BROKER #1

Licensee's Name

Company Name

Company Address

City, State, Zip

BROKER #2 (IF ANY)

Licensee's Name

Company Name

Company Address

City, State, Zip

DO NOT WRITE IN THIS SPACE

Michael Russing mrussing@yahoo.com

1725 Birchcrest Dr Charlotte NC 28205-4907 704-616-4101

704-616-4101

Kathy Harborne

Harborne Homes LLC

4319 Links Dr

Charlotte NC 28277-4504

Stuart Harborne

Harborne Homes LLC

4319 Links Dr

Charlotte NC 28277-4504

A9437-706998-191126141838
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Have you hired or consulted an attorney regarding your complaint?   Yes  No

If "Yes" give name 

Is there a pending or completed lawsuit regarding your complaint?   Yes  No

When did this event occur? 

Where did this event occur? 

Provide a detailed written statement of the full essentials of your complaint. Be factual. Furnish copies of all documents pertaining to 
your complaint (contracts, letters, etc.), retaining the originals for your files. Include the name, address, and telephone number of 
any witness(es) to the transaction in question. Attach additional sheets if necessary. PLEASE TYPE OR PRINT LEGIBLY.

The undersigned hereby swears or affirms that the foregoing statement and the attachments hereto are true.

 
Signature of Complaining Witness Date
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Have you hired or consulted an attorney regarding your complaint? Yes No

If "Yes" give name

Is there a pending or completed lawsuit regarding your complaint?  Yes No

When did this event occur?

Where did this event occur?

Provide a detailed written statement of the full essentials of your complaint. Be factual. Furnish copies of all documents pertaining to
your complaint (contracts, letters, etc.), retaining the originals for your files. Include the name, address, and telephone number of 
any witness(es) to the transaction in question. Attach additional sheets if necessary. PLEASE TYPE OR PRINT LEGIBLY.

The undersigned hereby swears or affirms that the foregoing statement and the attachments hereto are true.

Signature of Complaining Witness Date

on 10/16/19 I closed on a home located at 1725 Birchcrest Dr Charlotte NC 28205.  The sellers of this property were Stuart and
Kathy Harborne.  Both are licensed NC Realtors.  Kathy Harborne represented herself as a Better homes & Gardens agent.  Kathy is a
provisional broker and is supervised by BIC Anthony Joseph Hanson Paracle LLC d/b/a Better Homes and Gardens Real Estate
Paracle 1012 Market Street Set 101 Fort Mill SC 29708.  Kathy is also under the supervision of Lucas Mudrey of Better Homes and
Gardens located at 6230 Fairview Rd Suite 105 Charlotte NC 28210.  HH acting through Mr. & Mrs. Harborne purchased and sold
the Property as a flip something I was not aware of.  HH served as the construction manager or general contractor for the construction
work performed on the Property and hired out by electricians plumbers and other trades.  Mr. & Mrs. Harborne were not licensed or
permitted to serve as the construction manager or general contractor on this project and did not intend to occupy the Property as their
primary residence.  It now also appears Mr. & Mrs. Harborne attempted to circumvent these laws by later having various trades pull
their own permits and performing almost all work without proper permits.  At the time of this complaint there is still an open and
failed inspection from the city/county and no Certificate of Completion has ever been issued.  At the time I signed the Offer To
Purchase and Contract I specifically asked the sellers if any permits or inspections were open and asked if all work had passed its
final inspections with the city/county.  I was told yes and presented with a Disclosure Statement that you will find attached.  On
8/9/2019 Mr. & Mrs. Harborne received a Failed Inspection report on permit#83541053 from the city/county.  I signed the Offer To
Purchase on 9/20/19 and was never informed of this material fact.  The statement made to me was false and was made with the intent
that I would rely upon it in purchasing the Property.  As you will see the Disclosure Statement makes  No Representation  as to
essentially every item.  Every person on the Commission knows Realtors when personally interested in a transaction in NC must
disclose all material facts related to a transaction or the Property in question.  Realtors may not hide behind  no representation
statements in disclosure forms.  That is exactly what Mr. & Mrs. Harborne did.  They also failed to disclose a second major material
fact.  The main sewer line from the Property to the city line is damaged and is not connected to the city legally as no TAP fee has
ever been paid.  Stuart Harborne works for the City of Charlotte as a Real Estate Acquisition Program Manager and also has a team
that acquires easements for water and sewer improvements.  As you will see on item# 16 of the Disclosure Statement  City/County
System Available is marked along with  no representation.  Items #8 and item #18 are also gross in their misrepresentation of the
majors plumbing issues.  On the very first night in the home the entire sewer system back up and has 3 times since.  Mr. Mr. & Mrs.
Harbore clearly knew the condition of the sewer system as his position with the City of Charlotte would avail him of this information.
Clearly I would have never purchased the Property knowing this material fact.  The Disclosure Statement is a living document and
this information could have been updated at any point during the buying process but the Mr. & Mrs. Harborne chose fraud and
misdealing rather than give an honest homebuyer the material facts as required by law.  Repairs for this system will reach $25000.
Given the gravity of deception here and the damage to me financially and the distress on my family I seek to rescind this transaction
and ask you take  the appropriate steps to revoke the licenses of Mr. & Mrs. Harborne as well as fine them along with the supervising
Brokers In Charge.  Shame on all parties.  NC Realtors are held to a higher standard.  I cannot imagine this meets any version of
higher or ever basic standard.  I respectfully ask for your assistance.  We have even been threatened by her plumber that failed to do
what work he did correctly.  I have attached his text message to me when I attempted to ask him questions surrounding the plumbing
and sewer system.  He is the owner of Even Flow Plumbing here is the Charlotte area.  He appears to be well aware of the issues.  He
did call the plumbing company we hired to help us.  Queen City Plumbing confirmed his contact to them.  This is the character of the
people she hired.

Michael V Russing 11-26-2019

✘

Adam Ross  704-348-5013

✘

09/20/2019

Charlotte NC
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Flotree, Cheyenne

From: Michael Russing <mrussing@commercialcreditgroup.com>
Sent: Friday, December 20, 2019 9:43 AM
To: Jones, Marcus; Lee, Sharon
Cc: action9@wsoc-tv.com
Subject: [EXT] 6 Times The City Manager Has Been Contaced With No Return Call...Amazing

EXTERNAL EMAIL: This email originated from the Internet. Do not click any images, links or open any attachments unless you recognize and trust the sender and 
know the content is safe. Please click the Phish Alert button to forward the email to Bad.Mail. 

 

City of Charlotte > Human Resources > Culture  
Print Share

Our Culture 

Want to know more about what it's like to work here? The philosophies and statements below describe what we are 

about. 

Diversity Philosophy  

We believe that diversity contributes to our performance, the services we provide, the communities in which we live and

work, and the lives of our employees and customers.  

By promoting an inclusive environment where everyone respects individuals and values the contributions of people of 

different backgrounds, experiences, and perspectives, we can enrich and strengthen the quality of the products and 

services we deliver. 

Non‐discrimination Statement 

No employee or applicant for employment shall suffer discrimination because of race, religion, color, sex, national 

origin, sexual orientation, age, disability, political affiliation, or on the basis of actual or perceived gender as expressed 

through dress, appearance or behavior. 

Code of Ethics 

Principle 1 ‐ We will treat all people with respect, fairness, and courtesy.  

Principle 2 ‐ We will be honest and will neither solicit nor accept anything of value that may influence or be perceived as 

influencing the performance of official duties.  

Principle 3 ‐ We will be good stewards of the people’s money, giving a full day’s work for a full day’s pay, and using city 

vehicles, equipment, supplies or property only for city work and as authorized by city policy. 

Principle 4 ‐ We will respect all of our elected representatives and faithfully carry out their policies and we will conduct 

ourselves as non‐partisan professionals, keeping politics out of the workplace. 
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Principle 5 ‐ We will protect and enhance the reputation of the city of Charlotte and our co‐workers by what we do and 

say. 

The Code of Ethics provides the essential expectations for us all. Additional guidance for employee conduct can be found 

in other city policies, as well as departmental policies and general orders.  

Social Media 

The Code of Ethics does not make a distinction based on social media. The Code of Ethics should be followed whether 

using social media, written documents, in physical behavior, spoken interaction, or other behavior. The key factor is 

whether an employee’s actions – whatever they may be – are consistent with the Code of Ethics and do not impair the 

ability of the employee to do his/her work or hurt the city’s reputation and its ability to perform city services. 

One very important point to remember about social media and other forms of electronic communication is that there is 

really no such thing as private communication. Once a communication is transmitted electronically to anyone, it can be 

made available to everyone in an instant.  

Like email, the extent of exposure on social media can significantly increase the negative impact of an ethical violation. 

City employees should use sound judgment in communicating anything electronically that could be perceived as an 

embarrassment to oneself or the city of Charlotte.  

It is recognized that city employees have First Amendment rights to engage in protected speech on matters of public 

concern. However, those rights do not include speech that: impairs discipline by superiors or harmony among co‐

workers; has a detrimental impact on close working relationships where personal loyalty and confidence is necessary; 

interferes with the city’s function or delivery/performance of city services; or affects the ability of the employee to 

effectively perform his/her job in the future. 

Ethical Violations 

The expectation is that we hold ourselves to the highest ethical standards. This does not mean, however, that no one 

will ever make a mistake.  

There has been a misperception that any violation of the social media policy will result in the dismissal of an employee, a 

so‐called “zero tolerance” policy. While it is the expectation that employees will always conduct themselves consistent 

with the Code of Ethics, actions taken when violations occur rest on work‐related factors such as:  

Does the infraction affect the ability of the employee to do his/her work?  

Does the infraction affect the City’s reputation and its ability to carry out its mission? 

All violations of the Code of Ethics will be evaluated individually, considering the severity of the violation, the context 

within which the violation occurred, the impact on the ability of the employee to do his/her work, and the impact on the 

city’s reputation and its ability to effectively perform city services. Again, these are the standards that will be used 

whether a violation involves social media or not. 

Michael V. Russing | Regional V.P. | Commercial Credit Group Inc. 
227 West Trade Street, Suite 1450 | Charlotte, NC 28202 | O (704) 731‐0031 | M (404)‐670‐6248 
mrussing@commercialcreditgroup.com | www.commercialcreditgroup.com 
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Follow CCG on LinkedIn and signup to receive our blog. 
Opt‐in to receive emails from us. 
This email and any files transmitted with it are confidential and intended solely for the use of the individual or entity to whom they are addressed. This message 
contains confidential information and is intended only for the individual named. If you are not the named addressee you should not open any attachments, 
disseminate, distribute or copy this email.  



 
Public Information Request 

 
Name Stuart   Harborne 
Age 51 
Date of Original Employment 2017-01-09 
Current or Last Position/Title 251400 - Real Estate Program Manager 
Office to which employee is currently assigned 8020000000 - EPM Real Estate 
Current or Last Salary $96,224.04 per year 
 
Date and amount of each increase or decrease in salary 

Effective Date Action Salary 
2017-01-09 Hire $90,000.00 per year 
2018-01-06 Pay Rate Change $93,060.00 per year 
2019-01-05 Pay Rate Change $96,224.04 per year 

 
Date and type of each promotion, demotion, transfer, suspension, classification, separation or other changes to position 

Effective Date Action Reason Pay Rate Change % Salary 
2017-05-20 Job Reclassification Job Reclassification 0.00% $90,000.00 per year 
2018-06-30 Position Change Position Status 

Change 
0.00% $93,060.00 per year 

2019-07-06 Position Change Re-Organization 0.00% $96,224.04 per year 
 
Total Paid per Calendar Year 

Year Total Paid 
2017 $86,538.50 
2018 $94,192.44 
2019 $96,352.23 
2020 $3,700.91 

 
Terms of Any Contract    
*** No Contract Terms Found *** 
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